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Resumen Ejecutivo

En los ultimos anos la transparencia y rendicion de cuentas ha sido un tema de alta demanda en el pais.
Con base en las principales reformas a las leyes del Gasto, la evaluacion es la herramienta principal
que permite la reasignacion de los recursos publicos y mejora la calidad del gasto publico,tal y como lo
sefnala el Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

“Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, los estados, los municipios, el Distrito
Federal y los 6rganos politico-administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administraran con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados.Los resultados del gjercicio de dichos recursos seran evaluados por las instanciastécnicas
que establezcan, respectivamente, la Federacion, los estados y el Distrito Federal, con el objeto de
propiciar que los recursos economicos se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del
parrafo anterior. Lo anterior, sin menoscabo de lo dispuesto en los articulos 74, fraccion VIy 79.”

Con la finalidad de facilitar la evaluacion, y con ello mejorar la gestion y la decision presupuestal, el
Gobierno del Estado de Chihuahua elaboré los presentes “Términos de Referencia para la Evaluacion
Especifica del Desempeno de los Programas que operan con Recursos Federales Transferidos y/o del
Ramo General 33, y de los Programas Presupuestarios Estatales”.

Este modelo permite analizar informacién y datos fundamentales de puntos especificos-clave del
Programa que opera con Recursos Federales Transferidos y/o del Ramo General 33, o Programa
Presupuestario en seis temas, que son: Caracteristicas del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos y/o del Ramo General 33, o Programa Presupuestario; Planeacion Estratégica; Variaciéon
de la cobertura de atencién del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos y/o del Ramo
General 33, o Programa Presupuestario; Operacion del Programa que ejerce Recursos Federales
Transferidos y/o del Ramo General 33, o Programa Presupuestario; Avance en el cumplimiento de
resultados; y Ejercicio de los Recursos.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion 2015 para el Ejercicio Fiscal 2014 del Gobierno
del Estado de Chihuahua, publicado en el Periddico Oficial el dia sabado 21 de marzo de 2015; se
establecen las evaluaciones a realizar de los Programas financiados con recursos del Fondo General
33, asi como Programas Presupuestarios del Estado.

Esta evaluacion se realizé al Fondo del Ramo General 33, denominado Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud FASSA, la cual esta Fundada en el capitulo V de la Ley de Coordinacién Fiscal LCF,
articulos 29, 30 y 31, que se refieren al destino, la distribucién (férmulas) y la calendarizacion.

Con base en lo anterior se observaron resultados positivos y areas con oportunidad de mejora, mismas
que han sido mencionadas para su pronta atencion.

La evaluacion especifica de desempeno para el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud en
Chihuahua y los 13 programas asociados al Fondo ha sido un trabajo altamente positivo; debido a que
la evaluacién aborda capitulos de informacién estratégica y fundamental para el avance y resultados
obtenidos y el impacto que se presenta en la poblacion intervenida. Sin embargo, es importante
mencionar que durante la elaboracién de la evaluacion se encontraron oportunidades de mejora en
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partes especificas que al ser mencionadas sera de gran ayuda para el ejercicio y aplicacion de los
recursos reflejado en primer plano en la transparencia y rendiciéon de cuentas. Sin lugar a dudas, esta
evaluacion al Fondo y a los 13 programas asociados al mismo implica un avance en el cumplimiento
de la normatividad vigente para la rendicion de cuentas.
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1. *Completar el formato del Anexo IV. Descripcion de los aspectos considerados importantes
del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos y/o del Ramo General 33, o
Programa Presupuestario, segun sea el caso.

TEMA VARIABLE DATOS

Datos
Generales

Objetivos

Ente Publico
Unidad Responsable
Clave Presupuestal

Fuente de Financia-
miento [aportaciones,
subsidio, convenios
(reasignacion,  des-
centralizacion y otros
convenios)]

Nombre del Programa
que opera con Recur-
sos Federales Trans-
feridos y/o del Ramo
General 33, o Progra-
ma Presupuestario

Nombre del responsa-
ble del Programa que
opera con Recursos
Federales Transferi-
dos y/o del Ramo Ge-
neral 33, o Programa
Presupuestario

Teléfono del respon-
sable

Correo electronico del
responsable

Objetivo general del
Programa que opera
con Recursos Fede-
rales Transferidos y/o
del Ramo General 33,
o Programa Presu-
puestario

Servicios de Salud
Servicios de Salud
NO APLICA

FASSA FEDERAL

Atencion Médica, Salud de la Mujer, Atencion a Enfermedades
Infectocontagiosas, Salud de Nifios y Nifias menores de 5 anos,
Salud de Personas Adultas, Prevencion y Rehabilitacion de Adic-
ciones, Fomento a la Salud en la Poblacion, Servicios Médicos
de Apoyo a la Salud, Salud a Los y Las Adolescentes, Atencion a
Enfermedades Transmitidas por animales y Vectores, Proteccion
Contra Riesgos Sanitarios, Servicios a la Gestion Institucional y
Estrategias Institucionales para Apoyo a la Salud.

Dr. Basilio lldefonso Barrios Salas

1. Programa Atencién médica. Objetivo - Ofrecer un servicio de
que se destaque por su nivel de atencion médica y humana,
y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez. Impulsar
la cobertura de los servicios de salud en los diferentes nive-
les de atencion mediante la construccion de infraestructura y
esquemas novedosos de atencion médica. 2. Los Programas
Salud de la mujer, 3. Atencién a enfermedades infectocontagio-
sas, 4.Salud de nifios y ninas menores de 5 afos, 5. Servicios
médicos de apoyo a la salud, 6. Atencion a enfermedades trans-
mitidas por animales y vectores, 7. Proteccion contra riesgos
sanitarios, 8. Estrategias institucionales para apoyo a la salud y
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Normatividad aplica-
ble al Programa que
opera con Recursos
Federales Transferi-
dos y/o del Ramo Ge-
neral 33, o Programa
Presupuestario

Alineacion al Plan Na-
cional de Desarrollo
(eje, objetivo, estrate-
gia y linea de accion )

Alineacion al Plan
Estatal de Desarrollo
(eje, objetivo, estrate-
gia y linea de accion)

9. Salud de personas adultas tienen el siguiente objetivo: Brin-
dar atencion médica de calidad a los diferentes grupos de
edades de la poblacién mediante una serie de programas de
salud eficientes y efectivos.10. Programa Prevencion y rehabi-
litacién de adicciones. Obijetivo. Impulsar un programa integral
de prevencioén y tratamiento de adicciones con la finalidad de
reducir su incidencia en el Estado de Chihuahua. 11. Progra-
ma Fomento a la salud en la poblacién y 12. Salud a los y las
adolescentes. Objetivo. Impulsar la participacién comunitaria
como elemento distintivo de la politica de salud estatal. 13.
Programa Apoyo a la gestion institucional. Objetivo. Ofrecer
un servicio de salud que se destaque por su nivel de atencion
médica y humana, y se caracterice por su calidad, seguridad
y calidez.

Constitucién Politica de los Estados Unido Mexicanos, Ley Ge-
neral de Salud, Ley Organica del Organismo Publico Descen-
tralizado “Servicios de Salud de Chihuahua”, Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2014, Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Contabilidad
Gubernamental y Politicas del Ejercicio del Gasto 2014 de los
Servicios de Salud Chihuahua.

Atencion médica: Objetivo: 2.3.2.1; Meta: 2. México incluyen-
te; Objetivo: 3 Asegurar el acceso a los servicios de salud; Es-
trategia: 2 Hacer de las acciones de proteccion, promocion y
prevencion un eje prioritario para el mejoramiento de la salud.
Objetivo: 2.3.3.6; Meta: 2. México Incluyente; Objetivo: 3 Ase-
gurar el acceso a los servicios de salud; Estrategia: Mejorar la
atencion de la salud a la poblacion en situacion de vulnerabi-
lidad.

Atencién médica: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida;
Objetivo: Ofrecer un servicio de salud que destaque por su
nivel de atencién médica y humana y se caracterice por su ca-
lidad, seguridad y calidez; Estrategia: Desarrollar un sistema
de atencion hospitalaria centrado en el usuario caracterizando
su énfasis en aspectos de calidad y calidez; Linea de accion:
Impulsar el trato digno y calido a los pacientes por parte del
personal médico, paramédico y administrativo mediante eva-
luaciones periddicas centradas en aspectos cualitativos de la
atencion. Salud de la mujer:
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Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar
atencion médica de calidad a los diferentes grupos de edades
de la poblacién mediante una serie de programas de salud
eficientes y efectivos, Estrategia: Disefar programas de salud
que permitan mejorar la salud materna y de las mujeres en las
diferentes etapas de su vida; Linea de accién: Implementar un
programa especifico para deteccion oportuna y tratamiento del
cancer cervicouterino y del cancer de mama en las mujeres.
Atencién a enfermedades infectocontagiosas:

Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar
atencion médica de calidad a los diferentes grupos de edades
de la poblacién mediante una serie de programas de salud
eficientes y efectivos; Estrategia: Establecer de programas
meédicos para la atencion de problemas emergentes como
VIH-SIDA, entre otros; Linea de accion: Brindar atenciéon mé-
dica en los hospitales estatales a los pacientes con infeccion
avanzada con VIH garantizando el acceso a los medicamentos
antirretrovirales. Salud de nifios y nifias menores de 5 afos:
Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar
atencion médica de calidad a los diferentes grupos de edades
de la poblacién mediante una serie de programas de salud
eficientes y efectivos; Estrategia: Implementar programas de
salud de

atencion a la poblacién infantil y juvenil que tengan un impac-
to relevante en el mejoramiento de los indicadores de salud
de este grupo poblacional; Linea de accién: Impulsar la rea-
lizacion de campafnas de vacunacion universal en los nifios y
ninas menores de cinco anos en toda la entidad, que incluya
la vacuna de virus del papiloma humano. Salud de personas
adultas: Eje: Desarrollo Humano y calidad de vida; Objetivo:
Brindar atencién médica de calidad a los diferentes grupos de
edades de la poblacion mediante una serie de programas de
salud eficientes y efectivos; Estrategia: Disenar
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programas de atencion médica de calidad a los diferentes gru-
pos de edades de la poblacién mediante una serie de progra-
mas de salud eficientes y efectivos; Linea de accion: Impulsar
el programa de atencion a la salud del adulto y del adulto ma-
yor, el cual comprende campafnas de prevencion, orientacion
alimentaria y médica en diabetes, riesgo cardiovascular, asi
como la deteccion de tumores malignos en las mujeres y hom-
bres. Prevencion y rehabilitacion de adicciones: Eje: Desarro-
llo humano y calidad de vida, Objetivo: Impulsar un programa
integral de prevencion y tratamiento de adicciones con la fina-
lidad de reducir su incidencia en el Estado de Chihuahua;
Estrategia: Fortalecer los programas y acciones de la preven-
cion de adicciones en la entidad; Linea de acciéon: Impulsar
los programas de prevencion de adicciones en los rubros de
alcoholismo, tabaquismo y drogadiccion, entre la poblacién ju-
venil en particular y la poblacién adulta en general. Fomento
a la salud en la poblacion: Eje: Desarrollo humano y calidad
de vida; Objetivo: Impulsar la participacion comunitaria como
elemento distintivo de la politica de salud estatal; Estrategia:
Fortalecer el empoderamiento social en materia de salud im-
pulsando la participacién comunitaria; Linea de accion: Reali-
zar jornadas de participacion comunitaria en salud en donde
se capacite a la comunidad en general sobre temas de salud.
Servicios médicos de apoyo a la salud: Eje:

Desarrollo Humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar aten-
cion médica de calidad a los diferentes grupos de edades de la
poblacién mediante una serie de programas de salud eficien-
tes y efectivos. Salud a los y las adolescentes: Eje: Desarrollo
humano y calidad de vida; Objetivo: Impulsar la participacion
comunitaria como elemento distintivo de la politica de salud
estatal; Estrategia: Fortalecer el empoderamiento social en
materia de salud impulsando la participacion comunitaria. Li-
nea de accion: Realizar jornada de participacion comunitaria
en salud en donde se capacite a la comunidad en general so-
bre temas de salud. Atencién a enfermedades transmitidas por
animales y vectores: Eje: Desarrollo
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humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar atencion médica de
calidad a los diferentes grupos de edades de la poblacion me-
diante una serie de programas de salud eficientes y efectivos;
Estrategia: Establecer programas meédicos para la atencion de
problemas emergentes como VIH-SIDA, entre otros; Linea de
accion: Impulsar el fomento sanitario en los hospitales, centros
de salud y la comunidad en general con la finalidad de reducir
los riesgos sanitarios y de enfermedades como el célera, el
virus del oeste del Nilo y el dengue. Proteccion contra riesgos
sanitarios: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo:
Brindar atencién médica de calidad a los diferentes grupos de
edades de la poblacién mediante una serie de programas de
salud eficientes y efectivos;

Estrategia: Establecer programas médicos para la atencion de
problemas emergentes como VIH-SIDA, entre otros; Linea de
accion: Establecer planes de contingencia sanitarios ante acci-
dentes y desastres naturales. Apoyo a la gestién institucional:
Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Ofrecer
un servicio de salud que se destaque por su nivel de atencién
médico y humana, y se caracterice por su calidad, seguridad
y calidez; Estrategia: impulsar los procesos de acreditacion y
certificacion de las unidades médicas bajo reconocidos siste-
mas de calidad

nacional e internacionales; Linea de accion: Acreditar las uni-
dades médicas que prestan servicios al sistema de protec-
cion social en salud. Estrategias institucionales para apoyo a
la salud: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo:
Brindar atencién médica de calidad a los diferentes grupos de
edades de la poblacién mediante una serie de programas de
salud eficientes y efectivos; Estrategia: Impulsar un programa
de sangre segura para la atencién meédica en el Estado de
Chihuahua; Linea de accion: Promover la donacion voluntaria
de sangre.

I, 15
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Alineacién al Pro- Atencion médica: Proporcionar atencion médica integral en el
grama Sectorial (eje, primer nivel de atencién a la poblacion usuaria que incluya la
objetivo,  estrategia dotacién de medicamentos. Salud de la mujer: Implementar un
y linea de accidon en programa especifico para la deteccion oportuna y tratamiento
caso de contar con del cancer cervicouterino y del cancer de mama en las muje-
uno) res. Atencion a enfermedades contagiosas: Establecer un pro-
grama de vigilancia sanitaria para contribuir al beneficio de la
salud publica a través analisis microbioldgicos, fisicoquimicos
y toxicoldgicos realizados en el Laboratorio Regional de Salud
Publica. Salud a nifias y nifios menores de 5 afos:
Atender padecimientos de males congénitos en infantes en los
hospitales de salud a cargo del Gobierno del Estado para las
personas sin recursos. Salud de personas adultas: Desarrollar
programas de activacion fisica y revision médica con la finali-
dad de reducir y monitorear los problemas de hipertension ar-
terial y obesidad en las personas adultas mayores. Prevencion
y rehabilitacion de adicciones: Fortalecer en coordinacién con
otras Instituciones de Gobierno la campafa preventiva en con-
tra de la venta de drogas en escuelas del nivel basico y medio
basico reforzando el operativo de mochila segura.
Fomento a la salud en la poblacion: Realizar jornadas de parti-
cipacion comunitaria en salud en donde se capacite a la comu-
nidad en general sobre temas de salud. Servicios médicos de
apoyo a la salud: Proporcionar atenciones médicas y paramé-
dicas pres hospitalarios en situaciones de emergencia. Salud
a los y las adolescentes: Implementar programas de salud con
caracter preventivo de las personas jovenes. Atencion a enfer-
medades transmitidas por animales y vectores: Implementar
una campafna de salud que permita reducir la incidencia de
paludismo. Proteccion contra riesgos sanitarios: Impulsar

el fomento sanitario en los hospitales, centros de salud y la
comunidad en general con la finalidad de reducir los riesgos
sanitarios y de enfermedades como el cdlera, el virus del oeste
del Nilo, el dengue vy la lepra. Apoyo a la gestion institucional:
Aplicar y dar seguimiento a medidas de austeridad y racionali-
dad orientadas a la reduccién del gasto corriente. Estrategias
institucionales para apoyo a la salud: Establecer un programa
de vigilancia epidemioldgica de enfermedades transmisibles,
en el procesamiento de estudios auxiliares realizados en el
Laboratorio Regional de Salud Publica.
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Objetivos

Fin del Programa que
opera con Recursos
Federales Transferi-
dos y/o del Ramo Ge-
neral 33, o Programa
Presupuestario.
Propésito del Progra-
ma que opera con
Recursos Federales
Transferidos y/o del
Ramo General 33, o
Programa Presupues-
tario

Atencién médica: la poblacion de responsabilidad de SSCH
mejora su condicion de salud. Salud de la mujer: La mujer de
responsabilidad en SSCH mejoran su condicién de la salud
mediante la prevencion y atencion a la salud en las diferentes
etapas de su vida. Atencién a enfermedades infectocontagio-
sas: Las personas con enfermedades infectocontagiosas han
incrementado el promedio de esperanza de vida. Salud de ni-
Aas y ninos menores de 5 afios: La poblacion de menores de
5 afnos mejora sus condiciones de salud. Salud de personas
adultas: los adultos

y adultos mayores mejoran su nivel de esperanza de vida. Pre-
vencién y rehabilitaciéon de adicciones: La poblacion suscep-
tible de adicciones reduce la prevalencia en el consumo de
sustancias adictivas. Fomento a la salud en la poblacion: La
poblacion de responsabilidad de SSCH mejora sus condicio-
nes de salud mediante las acciones de promocion de la salud
y prevencién de enfermedades. Servicios médicos de apoyo a
la salud: Se han atendido pre-hospitalariamente las emergen-
cias de las mujeres y los hombres en general. Salud a los y las
adolescentes: Competencias y habilidad de la poblacién de 10
a 19 afos incrementada. Atencién a

enfermedades transmitidas por animales y vectores: La po-
blacion de responsabilidad de SSCH reciben atencion médi-
ca oportuna contra enfermedades transmitidas por animales y
vectores. Proteccion contra riesgos sanitarios: Los estableci-
mientos registrados proporcionan a la poblacion chihuahuense
productos y servicios que cumplen con la normatividad sani-
taria. Apoyo a la gestion institucional: Servicios de salud de
Chihuahua eficienta la gestion institucional. Estrategias institu-
cionales para apoyo a la salud: Las mujeres y los hombres de
poblacion abierta mejora sus condiciones de salud mediante
las acciones y servicios con juntas entre gobierno y sociedad.
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potencial
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Definicion

Unidad de medida

Atencion médica: Es responsabilidad de Servicios de Salud
de Chihuahua, brindar atencién médica a la poblacion Sin
Derechohabiencia en el Estado, en las Unidades de Consul-
ta Externa y de Hospitalizaciéon. Servicios de Salud de Chi-
huahua atiende personas que voluntariamente se afilian al Se-
guro Popular, como lo marcan los Lineamientos del Sistema
de Proteccion Social en Salud. Salud a la mujer: Poblacion
femenina sin derechohabiencia de 15anos y mas a las cuales
van dirigidas las acciones de este programa presupuestario.
Atencion a enfermedades infectocontagiosas: Poblacion de
responsabilidad de esta Institucion, que pueden solicitar aten-
cion médica. Salud de ninas y ninos menores de 5 afios: Po-
blacién menores de 5 afios sin Derechohabiencia en el Estado
en el 2014. Salud de las personas adultas: Poblacion estatal
de 20 afios y mas. Prevencion y rehabilitacion de adicciones:
Poblacién segun proyecciones de CONAPO, que no cuentan
con Derechohabiencia en el estado, en el afno 2014. Fomento
a la salud: Poblacion de responsabilidad de esta institucion.
Servicios médicos de apoyo a la salud: Poblacion estatal de
responsabilidad de Servicios de Salud de Chihuahua; que no
cuentan con seguridad social. Salud a los y las adolescentes:
Poblacion adolescente 2014. Atencion a enfermedades trans-
mitidas por animales y vectores: PoblaciénEstatal2014, que
viven en municipios de riesgo, en donde el Programa de Vec-
tores lleva a cabo sus actividades. Proteccion contra riesgos
sanitarios: Comprende el total de la poblacién estatal 2014,
segun Proyecciones de CONAPO de la Poblaciéon en México;
que pueden requerir de atencion médica. Estas se encuen-
tran publicadas por la Secretaria de Salud, en el portal de la
Direccion General de Informacion en Salud, en la siguiente
direccion electrénica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/. Apoyo a
la gestidn institucional: Personas que laboran en Servicios de
Salud de Chihuahua, que interviene en las actividades propias
de la institucion. Estrategias institucionales de apoyo para la
salud: Comprende el total de la poblacién estatal 2014, segun
Proyecciones de CONAPO de la Poblacion en México; que
pueden requerir de atencion médica. Estas se encuentran pu-
blicadas por la Secretaria de Salud, en el portal de la Direccion
General de Informacion en Salud, en la siguiente direccion
electronica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/.
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Poblacion
objetivo

Cuantificacion

Definicion

Atencién médica: 1,413,267; Salud de la mujer: 851,583; Aten-
cion a enfermedades infectocontagiosas: 1,413,267; Salud
de nifas y nifos menores de 5 anos: 322,676; Salud de las
personas adultas: 2,145,986; Prevencion y rehabilitacion de
adicciones: 1,413,267; Fomento a la salud: 842,561; Servi-
cios médicos de apoyo a la salud: 1,413,267; Salud a los y las
adolescentes: 652,836; Atencion a enfermedades transmitidas
por animales y vectores: 396,688; Proteccion contra riesgos
sanitarios: 3,406,465; Apoyo a la gestion institucional: 7,223;
Estrategias institucionales para apoyo a la salud: 3,406,465.
Atencién médica: Poblacion Sin Derechohabiencia 2014, que
asistio a atencion preventiva, diagnéstico, tratamiento u hospi-
talizacion, en las Unidades de Salud de esta Institucion. Salud
de la mujer: Mujeres de 15 afios y mas, del estado que fueron
atendidas por el programa en el ano 2014. Dicha poblacion fue
en base a las Proyecciones de CONAPO de la poblacién en
México, asi como las mujeres afiliadas al Seguro Popular que
solicitaron el servicio. Atencion a enfermedades infectoconta-
giosas: Personas atendidas por el Programa y que se encuen-
tran sin derechohabiencia en el Estado en el afio 2014, siendo
responsabilidad de Servicios de Salud su atencion médica.
Salud de nifias y nifios menores de 5 afos: Poblacién menor
de 5 anos que fue atendida en algunas de las Unidades de Sa-
lud de esta Institucion, en el ano 2014. Salud de las personas
adultas: Poblacion de 20 afnos y mas que solicitaron atencion
medica en el Programa del Adulto y Adulto mayor en el Estado
en 2014. Prevencion y rehabilitacion de adicciones: Personas
a las cuales se atendieron en el Programa de Prevencion y Re-
habilitacion de Adicciones en 2014. Fomento a la salud: Perso-
nas capacitadas para el desarrollo de competencias en salud
Servicios médicos de apoyo a la salud: Personas que solicita-
ron atencién medica ambulatoria de urgencias en el Estado,
en el 2014. Salud a los y las adolescentes: Poblacién de 10
a 19 anos atendidas por el Programa en 2014. Atencién a en-
fermedades transmitidas por animales y vectores: Poblacion
atendida por el Programa de Vectores en el 2014. Proteccion
contra riesgos sanitarios: Personas que laboran en SSCH que
estan directamente relacionadas con acciones para la ejecu-
cion del FASSA 2014.
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Unidad de medida
Cuantificacion

Definicion

Poblacion
atendida
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Apoyo a la gestion institucional: Personas que laboran en
SSCH que estan directamente relacionadas con acciones para
la ejecucion del FASSA 2014. Estrategias institucionales para
apoyo a la salud: Comprende el total de la poblacion estatal
2014, segun Proyecciones de CONAPO de la Poblacién en
México; que pueden requerir de atencion médica. Estas se en-
cuentran publicadas por la Secretaria de Salud, en el portal de
la Direccion General de Informacion en Salud, en la siguiente
direccion electronica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/
Personas

Atencién médica: 1,168,652 Salud de la mujer: 197,462 Aten-
cion a enfermedades infectocontagiosas: 988,581 Salud de
ninas y ninos menores de 5 anos: 114,774 Salud de las per-
sonas adultas: 763,053 Prevencion y rehabilitacion de adiccio-
nes:105,477 Fomento a la salud:142,601 Servicios médicos
de apoyo a la salud:33,500 Salud a los y las adolescentes:
250,902 Atencién a enfermedades transmitidas por anima-
les y vectores: 135,087 Proteccion contra riesgos sanitarios:
3,406,465 Apoyo a la gestion institucional: 3,306 Estrategias
institucionales para apoyo a la salud: 3,406,465

Atencién médica: Poblacion Sin Derechohabiencia 2014, que
asistio a atencion preventiva, diagnéstico, tratamiento u hospi-
talizacion, en las Unidades de Salud de esta Institucion. Salud
de la mujer: Mujeres de 15 afios y mas, del estado que fueron
atendidas por el programa en el ano 2014. Dicha poblacion
fue en base a las Proyecciones de CONAPO de la poblacion
en México, asi como las mujeres afiliadas al Seguro Popular
que solicitaron el servicio. Atencion a enfermedades infecto-
contagiosas: Personas atendidas por el Programa y que se
encuentran sin derechohabiencia en el Estado en el afio 2014,
siendo responsabilidad de Servicios de Salud su atencién mé-
dica. Salud de nifas y nifos menores de 5 afios: Poblacion
menor de 5 afos que fue atendida en algunas de las Unidad
es de Salud de esta Institucion, en el afio 2014. Salud de las
personas adultas: Poblacién de 20 afios y mas que solicitaron
atencion medica en el Programa del Adulto y Adulto mayor en
el Estado en 2014. Prevencioén y rehabilitacion de adicciones:
Personas a las cuales se atendieron en el Programa de Pre-
vencion y Rehabilitacion de Adicciones en 2014.
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para el ano
evaluado

Unidad de medida
Cuantificacion

Fomento a la salud: Personas capacitadas para el desarrollo
de competencias en salud Servicios médicos de apoyo a la
salud: Personas que solicitaron atencion medica ambulatoria
de urgencias en el Estado, en el 2014. Salud a los y las adoles-
centes: Poblacion de 10 a 19 afos atendidas por el Programa
en 2014. Atencién a enfermedades transmitidas por animales
y vectores: Poblacion atendida por el Programa de Vectores
en el 2014. Proteccion contra riesgos sanitarios: Personas que
laboran en SSCH que estan directamente relacionadas con
acciones para la ejecucion del FASSA 2014. Apoyo a la ges-
tion institucional: Personas que laboran en SSCH que estan
directamente relacionadas con acciones para la ejecucién del
FASSA 2014. Estrategias institucionales para apoyo a la sa-
lud: Comprende el total de la poblacién estatal 2014, segun
Proyecciones de CONAPO de la Poblacion en México; que
pueden requerir de atencion médica. Estas se encuentran pu-
blicadas por la Secretaria de Salud, en el portal de la Direccion
General de Informacion en Salud, en la siguiente direccion
electrénica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/

Personas

Atencion médica: 1,168,652 Salud de la mujer: 197,462 Aten-
cion a enfermedades infectocontagiosas: 988,581 Salud de
nifas y nifios menores de 5 anos: 114,774 Salud de las per-
sonas adultas: 763,053 Prevencion y rehabilitacion de adiccio-
nes:105,477 Fomento a la salud:142,601 Servicios médicos
de apoyo a la salud:33,500 Salud a los y las adolescentes:
250,902 Atencién a enfermedades transmitidas por anima-
les y vectores: 135,087 Proteccion contra riesgos sanitarios:
3,406,465 Apoyo a la gestion institucional: 3,306 Estrategias
institucionales para apoyo a la salud:3,406,465

Presupuesto Autori- 1, 942, 813, 275.39

zado (MDP)

cado (MDP)

MEEIPERCN presupuesto Modifi- 82, 089, 898.39

Presupuesto Ejercido 1,942, 813, 275.39

(MDP)
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2. *; Cual es el problema que se intenta resolver a través de los bienes y servicios que se
brindan?

RESPUESTA:

De acuerdo con la informacion analizada y de la cual se cuenta con evidencia, en los trece programas
asociados Fondo, el problema que se intenta resolver es el siguiente:

Nombre del Programa: Atencion Médica

Bienes y Servicios: Tratamiento médico ambulatorio general, tratamiento odontolégico ambulatorio,
tratamiento médico especializado ambulatorio, tratamiento meédico especializado hospitalario,
tratamiento médico quirurgico especializado de catarata y malformaciones congénitas extra hospitalario,
tratamiento médico especializado hospitalario de parto y tratamiento para la atencion de trastornos de
salud mental.

Problema que intenta resolver: Poblacion sin atenciéon médica oportuna en el Estado de Chihuahua.
Nombre del Programa: Salud de la Mujer

Bienes y Servicios: Examenes de Papanicolaou y captura de hibridos para la detencién de cancer
cervico-uterino realizados, estudios de mastografia para la deteccion de cancer mamario en mujeres de
40 a 69 afios; métodos anticonceptivos temporales y atenciéon a embarazos con complicacion.

Problema que intenta resolver: Existen mujeres en el Estado de Chihuahua sin derechohabiencia que
presentan padecimientos de salud convirtiéndolos en potenciales riesgos para el incremento de la
mortalidad femenil.

Nombre del Programa: Atencién a enfermedades infectocontagiosas

Bienes y servicios: Estudios de carga viral indetectable y CD4 a personas con tratamiento antirretroviral
y que tienen al menos 6 meses de tratamiento, condones para la prevencion de enfermedades de
transmision sexual, tratamiento integral a personas con VIH-SIDA, deteccion de casos de personas con
lepra, tratamiento a personas con tuberculosis y estudios para deteccion de colera.

Problema que intenta resolver: La esperanza de vida de las personas con enfermedades
infectocontagiosas se ve reducida.

Nombre del Programa: Salud de nifias y niflos menores de 5 afios

Bienes y Servicios: Esquemas completos de vacunacion en menores de 5 afos, tamiz auditivo a los
recién nacidos, tratamientos a menores de 5 anos con enfermedad diarreica aguda, tratamiento a
menores de 5 afos con enfermedad respiratoria aguda, tratamiento de mal nutricién de nifios menores
de 5 anos, capacitacion para la prevencion de accidentes y violencias en menores de 5 afos.

Problema que intenta resolver: La condicion de salud de los nifios se deteriora por la exposicién a
padecimientos de salud
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Nombre del Programa: Salud de Personas Adultas

Bienes y Servicios: Estudios para la deteccion de diabetes mellitus, hipertension arterial, dislipidemia y
obesidad y estudios para la deteccidn de la hipertrofia prostatica benigna.

Problema que intenta resolver: La esperanza de vida de los adultos y adultos mayores se ve reducida
por padecimientos de salud

Nombre del Programa: Fomento a la salud en la poblacion

Bienes y servicios: Acciones de capacitacion para el desarrollo de competencias en salud y talleres de
capacitacion para el desarrollo y habilidades en salud.

Problema que intenta resolver: Las condiciones de salud de la poblacién se ven afectadas, ya que se
cuenta con un fomento inadecuado

Nombre del Programa: Prevencion y rehabilitacion de adicciones
Bienes y Servicios: Tratamiento de rehabilitaciéon a personas con farmacodependencia

Problema que intenta resolver: La prevalencia de uso y abuso de sustancias adictivas en el Estado de
Chihuahua

Nombre del Programa: Servicios médicos de apoyo a la salud

Bienes y servicios: Atenciones pre-hospitalarias y servicios de ambulancia otorgados

Problema que intenta resolver: Atenciones de emergencia pre-hospitalarias insuficientes

Nombre del Programa: Salud a los y las adolescentes

Bienes y Servicios: Estudios para la deteccion de problemas de salud auditivos, visuales y postulares
a la poblacion escolar y formacion y acreditacion de grupos de las y los adolescentes promotores de

salud sobre el cuidado de salud

Problema que intenta resolver: La poblacion juvenil de 10 a 19 afios carece de competencias y
habilidades para la salud

Nombre del Programa: Atencién a enfermedades transmitidas por animales y vectores
Bienes y servicios: Tratamiento a las mujeres y hombres para la atencion de paludismo
Problema que intenta resolver: La poblacion de responsabilidad de Servicios de Salud Chihuahua

recibe baja atencién médica contra enfermedades transmitidas por animales y vectores inoportuna.
Nombre del Programa: Proteccion contra riesgos sanitarios
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Bienes y Servicios: Cobertura de establecimientos verificados, producto dentro de especificacion
muestreado, difusion de la normatividad sanitaria realizada, autorizaciones sanitarias expedidas y
dictamenes sanitarios realizados.

Problema que intenta resolver: Establecimientos carecen de cumplimiento con la normatividad de salud
publica del Estado de Chihuahua.

Nombre del Programa: Apoyo a la Gestion Institucional

Bienes y Servicios: Supervisiones a unidades hospitalarias para el seguimiento de metas, normatividad
y recursos, actividades de supervision integral estatal a las unidades de primer nivel de atencion,
conectividad y soporte de tecnologias de la informacién a unidades médicas, ejercicio del presupuesto
y programa operativo anual, reuniones de evaluacién y seguimiento de alcance y metas de programas
operativos y actividades de ensefianza al personal de servicios de salud.

Problema que intenta resolver: Acciones que carecen de soporte a las actividades de seguimiento y
evaluacion de la gestion institucional

Nombre del Programa: Estrategias Institucionales para Apoyo a la Salud

Bienes y Servicios: Desastres naturales y urgencias epidemiologicas atendidas oportunamente,
muestras para la vigilancia sanitaria a través de analisis microbioldgicos, fisicoquimicos y toxicoldgicos,
muestras de laboratorio de primero y segundo nivel, unidades de sangre en el centro estatal de
transfusion, tratamiento con insumos para la salud personas indigenas, acreditacion de grupos de
ayuda mutua, atencion integral a los jornaleros agricolas migrantes y sus familias para que reciban
acciones del paquete garantizado, cartillas nacionales y linea de vida, acciones de fortalecimiento para
la certificacion de entornos y comunidades saludables y acciones para la prevencién de casos de rabia.

Poblacion objetivo: Comprende el total de la poblacién estatal 2014, segun Proyecciones de CONAPO
de la Poblacién en México, que pueden requerir de atencién médica. Estas se encuentran publicadas
por la Secretaria de Salud, en el portal de la Direccion General de Informacion en Salud, en la siguiente
direccién electronica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/
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3. *¢ La justificacion del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos y/o del
Ramo General 33, o Programa Presupuestario es la adecuada?

RESPUESTA: Si

El Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud tiene como principal objetivo disminuir las
diferencias que existen en los servicios de salud que se prestan a la poblacion abierta, es decir,
aquella que no se encuentra incorporada en ningun régimen de seguridad social en el pais, mediante
la implementacién de mecanismos que apoyen las actividades de proteccion contra riesgos sanitarios;
la promocién de la salud y prevencion de enfermedades; la mejora en la calidad de la atencion y la
seguridad en salud; asi como el abasto y entrega oportunos y adecuados del medicamento. Segun el
documento de Gasto Federalizado. Ramo General 33 Fondo de Aportaciones para los Servicios de
Salud. Marco de Referencia.

Los trece programas asociaclos al FASSA Chihuahua contribuyen con sl objetivo del Fondo que se
describe anteriormente. Es por ello, que la justificacién de los programas es la adecuada; dado que los
objetivos de los programas asiociados al Fondo consideran a toda aquella poblacion que no cuenta con
alguna afiliacién a los servicios de salud.
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4. *;Cual es el objetivo o Propésito del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos y/o del Ramo General 33, o Programa Presupuestario?

RESPUESTA:

Con base en la informacién analizada los propdsitos de los trece programas son los siguientes:
Programa: Atencion médica

Propésito: La poblacién de responsabilidad de SSCH mejora su condiciéon de salud.

Programa: Salud de la mujer

Propésito: La mujer de responsabilidad en SSCH mejora su condicidn de la salud mediante la prevencion
y atencién a la salud en las diferentes etapas de su vida.

Programa: Atencién a enfermedades infectocontagiosas

Propésito: Las personas con enfermedades infectocontagiosas han incrementado el promedio de
esperanza de vida.

Programa: Salud de nifias y nifios menores de 5 afos

Propdsito: La poblacién de menores de 5 afios mejora sus condiciones de salud.
Programa: Salud de personas adultas

Propdsito: Los adultos y adultos mayores mejoran su nivel de esperanza de vida.
Programa: Prevencion y rehabilitacion de adicciones

Propdsito: La poblacion susceptible de acciones reduce la prevalencia en el consumo de sustancias
adictivas.

Programa: Fomento a la salud en la poblacién

Propésito: La poblacion de responsabilidad de SSCH mejora sus condiciones de salud mediante las
acciones de promocion de la salud y prevencién de enfermedades.

Programa: Servicios médicos de apoyo a la salud

Propésito: Se han atendido pre-hospitalariamente las emergencias de las mujeres y los hombres en
general.

Programa: Salud a las y los adolescentes
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Propésito: Competencias y habilidades de la poblacion de 10 a 19 afos incrementada.
Programa: Atencién a enfermedades transmitidas por animales y vectores

Propésito: La poblacion de responsabilidad de SSCH recibe atencion médica oportuna contra
enfermedades transmitidas por animales y vectores.

Programa: Proteccion contra riesgos sanitarios

Propdsito: Los establecimientos registrados proporcionan a la poblacion chihuahuense productos y
servicios que cumplen con la normatividad sanitaria.

Programa: Apoyo a la gestion institucional
Propésito: Servicios de Salud de Chihuahua eficienta la gestion institucional.
Programa: Estrategias institucionales para apoyo a la salud

Propdsito: Las mujeres y los hombres de poblacidon abierta mejoran sus condiciones de salud mediante
las acciones y servicios conjuntas entre gobierno y sociedad.
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5. *¢ Cudles son los bienes y servicios que se brindan?, y ¢ Cual es la poblaciéon objetivo que
los recibe?

RESPUESTA:

Con base en la informacion analizada,los bienes y servicios que se brindan por programas y la poblacion
que los recibe es la siguiente:

Nombre del Programa: Atencion Médica

Bienes y Servicios: Tratamiento médico ambulatorio general, tratamiento odontolégico ambulatorio,
tratamiento médico especializado ambulatorio, tratamiento médico especializado hospitalario,
tratamiento médico quirurgico especializado de catarata y malformaciones congénitas extra hospitalario,
tratamiento médico especializado hospitalario de parto y tratamiento para la atencion de trastornos de
salud mental.

Poblacion Objetivo: Poblacidn sin Derechohabiencia 2014, que asistio a atencion preventiva, diagnéstico,
tratamiento u hospitalizacion, en las Unidades de Salud de esta Institucion.

Nombre del Programa: Salud de la Mujer

Bienes y Servicios: Examenes de Papanicolaou y captura de hibridos para la detencidén de cancer
cervico-uterino realizados, estudios de mastografia para la deteccién de cancer mamario en mujeres de
40 a 69 afnos. Métodos anticonceptivos temporales y atencion a embarazos con complicacion.

Poblacion objetivo: Mujeres de 15 afios y mas, del estado que fueron atendidas por el programa en el
afio 2014. Dicha poblaciéon fue con base en las Proyecciones de CONAPO de la poblacién en México,
asi como las mujeres afiliadas al Seguro Popular que solicitaron el servicio.

Nombre del Programa: Atencion a enfermedades infectocontagiosas

Bienes y servicios: Estudios de carga viral indetectable y CD4 a personas con tratamiento antirretroviral
y que tienen al menos 6 meses de tratamiento, condones para la prevencion de enfermedades de
transmisién sexual, tratamiento integral a personas con VIH-SIDA, deteccion de casos de personas con
lepra, tratamiento a personas con tuberculosis y estudios para deteccién de colera.

Poblacion objetivo: Personas atendidas por el programa y que se encuentran sin derechohabiencia en
el Estado en el afio 2014, siendo responsabilidad de Servicios de Salud su atencion médica.

Nombre del Programa: Salud de nifias y nifios menores de 5 afios
Bienes y Servicios: Esquemas completos de vacunacion en menores de 5 afios, tamiz auditivo a los
recién nacidos, tratamientos a menores de 5 anos con enfermedad diarreica aguda, tratamiento a

menores de 5 afios con enfermedad respiratoria aguda, tratamiento de mal nutricién de nifios menores
de 5 afios, capacitacién para la prevencion de accidentes y violencias en menores de 5 afios.
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Poblacion Objetivo: Poblacion menor de 5 afios que fue atendida en algunas de las Unidades de Salud
de esta Institucion, en el afnio 2014.

Nombre del Programa: Salud de Personas Adultas

Bienes y Servicios: Estudios para la deteccion de diabetes mellitus, hipertension arterial, dislipidemia y
obesidad y estudios para la deteccion de la hipertrofia prostatica benigna.

Poblacion objetivo: Poblacion de 20 afios y mas que solicitaron atencion médica en el Programa del
Adulto y Adulto mayor en el Estado en 2014.

Nombre del Programa: Fomento a la salud en la poblacion

Bienes y servicios: Acciones de capacitacion para el desarrollo de competencias en salud y talleres de
capacitacion para el desarrollo y habilidades en salud.

Poblacion objetivo: Personascapacitadasparaeldesarrollodecompetencias en salud
Nombre del Programa: Prevencion y rehabilitacién de adicciones
Bienes y Servicios: Tratamiento de rehabilitacion a personas con farmacodependencia

Poblacion objetivo: Personas a las cuales se atendieron en el Programa de Prevencion y Rehabilitacion
de Adicciones en 2014

Nombre del Programa: Servicios médicos de apoyo a la salud
Bienes y servicios: Atenciones pre-hospitalarias y servicios de ambulancia otorgados

Poblacion objetivo: Personasquesolicitaronatencionmédicaambulatoria de urgencias en el Estado, en
el 2014.

Nombre del Programa: Salud a los y las adolescentes

Bienes y Servicios: Estudios para la deteccion de problemas de salud auditivos, visuales y postulares
a la poblacion escolar y formacion y acreditacion de grupos de las y los adolescentes promotores de
salud sobre el cuidado de salud

Poblacion objetivo: Poblacién de 10 a 19 afios atendidas por el Programa en 2014

Nombre del Programa: Atencién a enfermedades transmitidas por animales y vectores

Bienes y servicios: Tratamiento a las mujeres y hombres para la atencion de paludismo

Poblacion objetivo: Poblacién atendida por el Programa de Vectores en el 2014
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Nombre del Programa: Proteccion contra riesgos sanitarios

Bienes y Servicios: Cobertura de establecimientos verificados, producto dentro de especificacion
muestreado, difusion de la normatividad sanitaria realizada, autorizaciones sanitarias expedidas y
dictamenes sanitarios realizados.

Poblacion objetivo: Comprende el total de la poblacién estatal 2014, segun Proyecciones de CONAPO
de la Poblacién en México; que pueden requerir de atencién médica. Estas se encuentran publicadas
por la Secretaria de Salud, en el portal de la Direccion General de Informacion en Salud, en la siguiente
direccién electronica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/

Nombre del Programa: Apoyo a la Gestion Institucional

Bienes y Servicios: Supervisiones a unidades hospitalarias para el seguimiento de metas, normatividad
y recursos, actividades de supervision integral estatal a las unidades de primer nivel de atencion,
conectividad y soporte de tecnologias de la informacién a unidades médicas, ejercicio del presupuesto
y programa operativo anual, reuniones de evaluacién y seguimiento de alcance y metas de programas
operativos y actividades de ensefianza al personal de servicios de salud.

Poblacion objetivo: Personas que laboran en SSCH que estan directamente relacionadas con acciones
para la ejecucion del FASSA 2014

Nombre del Programa: Estrategias Institucionales para Apoyo a la Salud

Bienes y Servicios: Desastres naturales y urgencias epidemiologicas atendidas oportunamente,
muestras para la vigilancia sanitaria a través de analisis microbioldgicos, fisicoquimicos y toxicoldgicos,
muestras de laboratorio de primero y segundo nivel, unidades de sangre en el centro estatal de
transfusion, tratamiento con insumos para la salud personas indigenas, acreditacion de grupos de
ayuda mutua, atencion integral a los jornaleros agricolas migrantes y sus familias para que reciban
acciones del paquete garantizado, cartillas nacionales y linea de vida, acciones de fortalecimiento para
la certificacion de entornos y comunidades saludables y acciones para la prevencién de casos de rabia.

Poblacion objetivo: Compren del total de la poblacion estatal 2014, segun Proyecciones de CONAPO
de la Poblacién en México; que pueden requerir de atencién médica. Estas se encuentran publicadas
por la Secretaria de Salud, en el portal de la Direccion General de Informacion en Salud, en la siguiente
direccion electronica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/
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6. *Completar el siguiente cuadro de analisis:

Cuadro No. 1. Planeaciéon Estratégica

Para el caso de los Programas que opera con Recursos Federales Transferidos y/o del Ramo General
BEE

Contribucion al Plan Atencion médica: Objetivo: 2.3.2.1; Meta: 2. México incluyente; Obijetivo:
Nacional de Desarrollo 3 Asegurar el acceso a los servicios de salud; Estrategia: 2 Hacer de
2013-2018, Objetivo, las acciones de proteccion, promocién y prevencion un eje prioritario

Estrategia o Linea de Accidon para el mejoramiento de la salud. Objetivo: 2.3.3.6; Meta: 2. México
Incluyente; Obijetivo: 3 Asegurar el acceso a los servicios de salud;
Estrategia: Mejorar la atencion de la salud a la poblacion en situacion
de vulnerabilidad.

Contribucion al Plan Estatal Atencién médica: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Obijetivo:

de Desarrollo 2010-2016, Ofrecer un servicio de salud que destaque por su nivel de atencion

Objetivo, Estrategia y Linea médica y humana y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez;

de Accion Estrategia: Desarrollar un sistema de atencion hospitalaria centrado en
el usuario caterizando su énfasis en aspectos de calidad y calidez; Linea
de accién: Impulsar el trato digno y calido a los pacientes por parte del
personal médico, paramédico y administrativo mediante evaluaciones
periddicas centradas en aspectos cualitativos de la atencion. Salud de
la mujer: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Obijetivo: Brindar
atencion meédica de calidad a los diferentes grupos de edades de la
poblacion mediante una serie de programas de salud eficientes y
efectivos, Estrategia: Disefiar programas de salud que permitan mejorar
la salud materna y de las mujeres en las diferentes etapas de su vida;
Linea de accion: Implementar un programa especifico para deteccion
oportuna y tratamiento del cancer cervicouterino y del cancer de mama
en las mujeres.
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Atencion a enfermedades infectocontagiosas: Eje: Desarrollo humano
y calidad de vida; Objetivo: Brindar atencion médica de calidad a los
diferentes grupos de edades de la poblacion mediante una serie de
programas de salud eficientes y efectivos; Estrategia: Establecer de
programas médicos para la atencion de problemas emergentes como
VIH-SIDA, entre otros; Linea de accion: Brindar atencion médica en los
hospitales estatales a los pacientes con infeccién avanzada con VIH
garantizando el acceso a los medicamentos antirretrovirales. Salud de
ninos y nifas menores de 5 anos: Eje: Desarrollo humano y calidad
de vida; Objetivo: Brindar atencién médica de calidad a los diferentes
grupos de edades de la poblacion mediante una serie de programas
de salud eficientes y efectivos; Estrategia: Implementar programas de
salud de atencién a la poblacion infantil y juvenil que tengan un impacto
relevante en el mejoramiento de los indicadores de salud de este grupo
poblacional; Linea de accion: Impulsar la realizacion de campanas de
vacunacion universal en los nifios y nifias menores de cinco anos en toda
la entidad, que incluya la vacuna de virus del papiloma humano.

Salud de personas adultas: Eje: Desarrollo Humano y calidad de vida;
Objetivo: Brindar atencion médica de calidad a los diferentes grupos
de edades de la poblacién mediante una serie de programas de salud
eficientes y efectivos; Estrategia: Disefiar programas de atencion médica
de calidad a los diferentes grupos de edades de la poblacion mediante
una serie de programas de salud eficientes y efectivos; Linea de accion:
Impulsar el programa de atencion a la salud del adulto y del adulto mayor,
el cual comprende campafas de prevencion, orientacion alimentaria y
médica en diabetes, riesgo cardiovascular, asi como la deteccion de
tumores malignos en las mujeres y hombres. Prevencion y rehabilitacion
de adicciones: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida, Objetivo:
Impulsar un programa integral de prevencion y tratamiento de adicciones
con la finalidad de reducir su incidencia en el Estado de Chihuahua;
Estrategia: Fortalecer los programas y acciones de la prevencion de
adicciones en la entidad; Linea de accion: Impulsar los programas de
prevencion de adicciones en los rubros de alcoholismo, tabaquismo y
drogadiccion, entre la poblacion juvenil en particular y la poblacion adulta
en general. Fomento a la salud en la poblacion: Eje: Desarrollo humano
y calidad de vida; Objetivo: Impulsar la participacion comunitaria como
elemento distintivo de la politica de salud estatal; Estrategia: Fortalecer el
empoderamiento social en materia de salud impulsando la participacion
comunitaria; Linea de accion: Realizar jornadas de participacion
comunitaria en salud en donde se capacite a la comunidad en general
sobre temas de salud.

36 | —



Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de /
Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 ys

Servicios médicos de apoyo a la salud: Eje: Desarrollo Humano y calidad
de vida; Objetivo: Brindar atencion médica de calidad a los diferentes
grupos de edades de la poblacion mediante una serie de programas de
salud eficientes y efectivos. Salud a los y las adolescentes: Eje: Desarrollo
humano y calidad de vida; Objetivo: Impulsar la participacién comunitaria
como elemento distintivode la politica de salud estatal; Estrategia: Fortalecer
el empoderamiento social en materia de salud impulsando la participacion
comunitaria. Linea de accion: Realizar jornada de participacion comunitaria
en salud en donde se capacite a la comunidad en general sobre temas de
salud. Atencion a enfermedades transmitidas por animales y vectores: Eje:
Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar atencion médica de
calidad a los diferentes grupos de edades de la poblacion mediante una
serie de programas de salud eficientes y efectivos; Estrategia: Establecer
programas médicos para la atencién de problemas emergentes como VIH-
SIDA, entre otros; Linea de accion: Impulsar el fomento sanitario en los
hospitales, centros de salud y la comunidad en general con la finalidad de
reducir los riesgos sanitarios y de enfermedades como el cdlera, el virus
del oeste del Nilo y el dengue. Proteccion contra riesgos sanitarios: Eje:
Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar atencion médica de
calidad a los diferentes grupos de edades de la poblacion mediante una
serie de programas de salud eficientes y efectivos; Estrategia: Establecer
programas médicos para la atencion de problemas emergentes como
VIH-SIDA, entre otros; Linea de accioén: Establecer planes de contingencia
sanitarios ante accidentes y desastres naturales. Apoyo a la gestion
institucional: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Ofrecer
un servicio de salud que se destaque por su nivel de atencion meédico y
humana, y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez; Estrategia:
impulsar los procesos de acreditacion y certificacion de las unidades
médicas bajo reconocidos sistemas de calidad nacional e internacionales;
Linea de accion: Acreditar las unidades médicas que prestan servicios
al sistema de proteccién social en salud. Estrategias institucionales para
apoyo a la salud: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Obijetivo:
Brindar atencion médica de calidad a los diferentes grupos de edades
de la poblacién mediante una serie de programas de salud eficientes y
efectivos; Estrategia: Impulsar un programa de sangre segura para la
atencion médica en el Estado de Chihuahua; Linea de accion: Promover
la donacion voluntaria de sangre.

De acuerdo con los datos revisados, el objetivo de cada uno de los 13 programas que pertenecen

al Fondo se encuentra alineado y contribuyen en gran aporte a los objetivos establecidos en el Plan
Estatal de Desarrollo 2010-2016 y en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
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7. *Completar la siguiente tabla considerando lo siguiente:

La poblaciéon potencial corresponde al total de la poblacién o area de enfoque que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos y/o del Ramo General 33, o Programa Presupuestario y por ende pudiera ser elegible para
su atencion.

La poblacion objetivo es aquella que el Programa que opera con Recursos Federales Transferidos
y/o del Ramo General 33, o Programa Presupuestario tiene programado atender en un periodo dado de
tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacién potencial o a una parte de ella.

Tanto la poblacién potencial como la poblacion objetivo pueden estar definidas en regiones, municipios,
localidades, hogares y/o individuos. La poblacion potencial también puede estar constituida por
Organizaciones No Gubernamentales, Organizaciones Ejidales, Pequefas y Medianas Empresas,
entre otros, segun corresponda a sus objetivos.

La poblacion atendida es aquella que recibié el beneficio del Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos y/o del Ramo General 33, o Programa Presupuestario y puede ser una parte o
la totalidad de la poblacion objetivo.

Con base en la informacion procesada y analizada, los datos necesarios para requisitar los campos
correspondientes de la tabla se tomaron de los documentos de la poblacion focalizada que se encuentra
disponible para dicha evaluacién, elcual informacion se observa que la poblacién objetivo atendida es
igual a la poblacién obijetivo identificada en dicho documento.

Respecto al resultado arrojado, el porcentaje en la mayoria de los programas es negativo, esto se debe
a que en el afo 2013 la cobertura de los programas fue mayor a la de 2014.
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Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de /
Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 s

obierno del Estado

8. *Para el Programa que opera con Recursos Federales Transferidos y/o del Ramo General
33, o Programa Presupuestario, ;cuenta con algin método para cuantificar y determinar la
poblaciéon potencial y objetivo? ¢ Cual? ;Se encuentran claramente definidas?

RESPUESTA: Si

Conbase enlainformacion analizada de la cual se cuenta con evidencia en el documento “Caracteristicas
de los beneficiarios” que forma parte del paquete de informacion virtual, se encuentra la siguiente
informacion:

“La poblacion beneficiaria es la poblacion del Estado, que no cuenta con acceso a servicios de salud,
por parte de instituciones de seguridad social.

Los beneficiarios del Seguro Popular de Salud son las familias mexicanas que no cuentan con los
beneficios de la seguridad social en materia de salud y han satisfecho los requerimientos de afiliacion”.
Los criterios de seleccion de las familias beneficiarias son:

Residir en las regiones de cobertura del Seguro Popular de Salud
No ser derechohabiente de la seguridad social

Optar voluntariamente por afiliarse

X X X

Cubrir la cuota de afiliacion correspondiente

Para cuantificar la poblacion potencial se cuenta con informacién de la poblacién en el Estado Sin
Derechohabiencia, que publica la Direccidon General de Informacion en Salud, de la Secretaria de Salud
del Gobierno Federal, en la siguiente direccién de internet http://www.dgis.salud.gob.mx/cubos/ las
cuales son con base en las Proyecciones de la Poblacion en México, que emite el Consejo Nacional de
Poblacion, con datos definitivos del Censo de Poblacion y Vivienda que realiza el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica INEGI.Al interior de los Servicios de Salud de Chihuahua, se tiene
un servidor que contiene la informacioén de la productividad por las unidades de salud, en la siguiente
direccion \\Pdc2012\estadisticas\DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION\ESTADISTICAS.

4 | I ——



Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud
Ejercicio Fiscal 2014 o

Chihuahua

obierno del Estado

8bis. Para el analisis de la cobertura, ¢la poblaciéon atendida corresponde a los beneficiarios
efectivos atendidos por el Programa que opera con Recursos Federales Transferidos y/o del

Ramo General 33, o Programa Presupuestario?

RESPUESTA: Si

De acuerdo con la informacién analizada, la poblacion atendida corresponde a toda aquella que
se encuentra en responsabilidad de los Servicios de Salud Chihuahua, con base en el padrén de
beneficiarios todos los que se encuentran registrados cumplen con las siguientes caracteristicas:

v Residir en las regiones de cobertura del Seguro Popular de Salud
v" No ser derechohabiente de la seguridad social
v Optar voluntariamente por afiliarse

v Cubrir la cuota de afiliacion correspondiente

Es por ello que la poblacion atendida corresponde a los beneficiarios efectivos atendidos por los
programas asociados al Fondo.
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9. *¢ Se identifica alguna complementariedad o sinergia con algun Programa Federal o Estatal?
RESPUESTA: NO

Con base en la informacion analizada ycon la plataforma de la Secretaria de Salud Chihuahua http://
www.chihuahua.gob.mx/ss/Contenido/plantilla5.asp?cve_canal=15386&Portal=sslos programas con
lo que podria existir alguna complementariedad o sinergia son los siguientes:

Chihuahua VIVE por la Salud
Asistencia Médica Social
Apoyo a la Gestion Institucional

Coordinacion Interinstitucional para el Fomento de la Salud

AN N N N

Seguro Popular
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10. *¢ Con cuales Programas Presupuestarios federales y/o estatales podria existir duplicidad?
Mencionarlos.

RESPUESTA:
Con base en la informacién analizada y de acuerdo con los programas estatales publicados en la

plataforma de la Secretaria de Salud Chihuahua http://www.chihuahua.gob.mx/ss/Contenido/plantilla5.

asp?cve_canal=15386&Portal=ssLos programas Estatales con los cuales existe duplicidad son los
siguientes:

v Proteccion contra riesgos sanitarios

v" Prevencion y rehabilitacién de adicciones
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11. ¢Cuenta con sus ROP o manual de organizacion o procedimientos establecido
formalmente?

RESPUESTA: NO

Con base en la informacion analizada el Manual de Organizacion y Funciones fue elaborado en febrero
de 2001; a la fecha esta pendiente su actualizacion y aprobacién por la Junta del Consejo Directivo de la
Institucion. Asi mismo, no se tiene evidencia de un documento formal que establezca los manuales de
procedimientos de cada uno de los departamentos de la institucion; existen procedimientos establecidos
por las direcciones y subdirecciones de forma no oficial, por lo que tampoco se cuenta con un manual
de procedimientos. Las reglas de operacion o los Lineamientos para la Ejecucion y Operacién de los
Recursos del FASSA no se encuentran disponibles en las fuentes de informacion recibidas.
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12. ;Existe congruencia entre las ROP, manual de organizacion o procedimientos y/o
normatividad aplicable respecto a los componentes y las actividades que produce en la

actualidad?

RESPUESTA: NO

Con base en la respuesta de la pregunta nimero 11, no se puede determinar si existe congruencia
entre las ROP o alguna normatividad aplicable respecto a los componentes y actividades que produce

el Fondo y los programas estatales asociados al mismo.
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13. ¢La formulacion se encuentra correctamente expresada en sus ROP, manual de
organizacion o procedimientos y/o normatividad aplicable?

RESPUESTA: NO

Con base en las respuestas correspondientes a las preguntas 11 y 12 en donde se explica que no se
cuenta con el manual de organizacion y el manual de procedimientos, no es posible dar respuesta a la
presente.

Sin embargo, en el documento Presupuesto de Egresos de la Federacion 2014 estrategia programatica
se expresa correctamente la formulacion del Fondo, mismo que se menciona a continuacion:

“Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA).- Las entidades federativas que reciben
recursos a través del FASSA, han enfocado sus acciones para dar cumplimiento a las metas nacionales
y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, que como secretarias estatales de salud les
corresponde, continuando con la atencion al enfermo y encaminando los esfuerzos a la prevencion y
promocioén de la salud.Contar con recursos suficientes para la atencion a mujeres sin seguridad social,
desde las primeras semanas de gestacion y durante el embarazo, parto o puerperio, permitira disminuir
la mortalidad materna y perinatal en 2014. Por un lado, se promoveran acciones encaminadas a brindar
informacién oportuna a las embarazadas con complicaciones, asi como acciones para promover su
participacion en el auto cuidado de la salud; por otro lado, se administraran dosis de acido félico y de
hierro a embarazadas y a mujeres en edad fértil. Las acciones para los recién nacidos podran incluir
pruebas de tamiz neonatal, ademas de proporcionar tratamiento a los recién nacidos vivos confirmados
con algun defecto congénito del metabolismo. Esto permitira una vigilancia estrecha del crecimiento y
desarrollo de los nifios y las nifias.

Se realizaran acciones para fortalecer la cobertura de servicios de salud, mediante la capacitacion y
actualizacion del personal médico (médicos generales y especialistas). Es de suma importancia realizar
acciones preventivas en obesidad y sobrepeso para detectar, tratar y dar seguimiento a la poblacion. Se
promoveran habitos alimentarios saludables y actividades fisicas en los entornos familiar y social. Se
prevendran las enfermedades cronicas degenerativas, con acciones de deteccion integradas (diabetes,
hipertension arterial, obesidad, dislipidemia, enfermedades cardiovasculares y sindrome metabdlico).
Esto permitira contribuir a elevar la calidad de vida de la poblacion en general y primordialmente del
adulto mayor en el tratamiento de estas enfermedades. Para garantizar que todas estas acciones
lleguen a la poblacion sin seguridad social, se promovera, tanto la educacion saludable, como el impulso
a las comunidades saludables, persiguiendo aumentar la certificacion de comunidades saludables en
un 6%, implicando la participacion de la poblacién en el mejoramiento de sus condiciones de salud,
en la creacion de entornos saludables y en la promocion de un adecuado desarrollo, contando con el
aval del Comité Estatal de Comunidades Saludables. Las acciones encaminadas para 2014 cumplen
con la estrategia transversal de perspectiva de género, donde la igualdad entre mujeres y hombres
esta siendo la base con la cual se concibe la salud que otorgan las secretarias de salud estatales. No
solo por la prevencion y atencién a la salud de enfermedades especificas de la mujer, (cancer cérvico
uterino; cancer mamario; cancer de ovario), sino porque el avance va enfocado a la igualdad de género
en el sentido de capacitar a los profesionales de la salud con cursos con perspectiva de género, asi
como difundir estrategias de prevencion del hostigamiento y acoso sexual. Finalmente se incrementaréa
la cobertura de atencion a las mujeres que viven violencia familiar y de género (leve, moderado y
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severo), propiciando que ingresen a grupos de reeducacion y que el hombre también ingrese a este
tipo de grupos’.

Fuente: PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION 2014 ESTRATEGIA PROGRAMATICA
RAMO 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios.
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14. ;La seleccion de beneficiarios cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en la
ROP y/o en la normatividad aplicable?

RESPUESTA: Si

Con base en la informacion analizada y de la cual se cuenta con evidencia, la seleccidon de beneficiarios
cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en la normatividad aplicable del Fondo. Esto es:

Residir en las regiones de cobertura del Seguro Popular de Salud
No ser derechohabiente de la seguridad social

Optar voluntariamente por afiliarse

D U N NN

Cubrir la cuota de afiliacion correspondiente
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15. ¢ Existen procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccion de beneficiarios?

RESPUESTA: NO

Con base al documento Caracteristicas de los Beneficiarios, proporcionado por Servicios de Salud
de Chihuahua, se refiere la Metodologia para la seleccion de beneficiarios y criterios de elegibilidad
aplicados, sin embargo la misma no esta clara, es decir no enuncia un procedimiento estandarizado
para la seleccion de los beneficiarios, por lo tanto no se puede determinar si los mismos son adecuados

para dicha seleccion.
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16. *En caso de contar con un padron de beneficiarios, ¢ existen mecanismos de actualizacion
y depuracién? ;Cuales son?

RESPUESTA: NO

En lo que respecta al padrén de beneficiarios, los Servicios de Salud Chihuahua cuentan con un padrén
de benéeficiarios que son dos documentos en los que se observa a las personas afiliadas a los servicios
de salud. En ellos se cuantifica por municipio y se clasifica por género. Dicho padrén no se actualiza
ni se depura.

No obstante, en la informacion analizada se observa en la evidencia el padron de beneficiarios
correspondiente al Seguro Popular en el cual si se lleva a cabo la actualizacion de los beneficiarios y
depuracién del padrén a través de un sistema

v' La actualizacion y depuracién del padrén de beneficiarios, se lleva a cabo en un sistema a nivel
nacional que es Administrado por el Seguro Popular, ya que asi lo marca la normatividad nacio-
nal. SSCH se basa en dicho documento oficial para la elaboracién de distinto documentos.
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17.*Los procedimientos pararecibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo ¢ cuentan
con al menos tres de las siguientes caracteristicas? ;Cuales?

RESPUESTA: Si

Nota para el evaluador: Considerar en la respuesta lo siguiente:

a) Contienen las caracteristicas de la poblacién objetivo (incluye socioeconémicas);

b) Existen formatos definidos;

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo y son del conocimiento publico; y

d) Estan apegados al documento normativo

Los procedimientos para registrar los servicios que se dan a través de los programas que forman
parte del Fondo se encuentran en la pagina : http://pda.salud.gob.mx/cubos/ en ellos se encuentran
los formatos de registro de los servicios que proporcionan los diferentes programas que operan con
recursos del Ramo 33; son publicados en los sistemas de informacion oficiales por la Direccion General
de Informacion en Salud (DGIS), de la Secretaria de Salud a nivel nacional, en los cuales cada una
de las unidades de primer nivel y hospitales de esta Institucion, registran los servicios (consultas,

tratamientos, detecciones, partos, egresos, cirugias, etc) proporcionados a la poblacién objetiva de los
Programas presupuestarios basados en Resultados 2014.
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18. *¢Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios tienen al menos dos de las
siguientes caracteristicas?

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existen ambigliedad,;
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la instancia ejecutora; y
c) Estan difundidos, disponibles y publicadas.

RESPUESTA:

Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios incluyen criterios de elegibilidad claramente
especificos, es decir, no existe ambigledad. Como se ha dicho anteriormente, los criterios de elegibilidad
se encuentran publicados en la oferta de los servicios en los formatos de registros que se encuentra en
la pagina http://pda.salud.gob.mx/cubos/ y en la normatividad aplicable,por lo que también cumple
con el inciso C.
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19. *Complementar la siguiente tabla.

Para ello, la instancia técnica evaluadora debe presentar un analisis de la evoluciéon del
presupuesto considerando las caracteristicas de los bienes y servicios (componentes) que
brinda, y como éstos han cambiado a través del tiempo.

RESPUESTA:
Tabla 2. Cumplimiento de la Captura del Recurso
Ciclo del Fuente de
Recurso Financiamiento de Total Anual Ministrado Pagado Comprometido
Transferido Recurso
2013 Federal 1,769,982,852 1,769,982,852 1,769,982,852
2014 Federal 1,942,813,275.39  1,942,813,275.39  1,942,813,275.39 0

Con base en la informacion revisada,el presupuesto del Fondo en 2014 refleja un incremento del 9.8%
con respecto al 2013, habiéndose ejercido el 100% en ambos afios. Sin embargo, como se puede
observar, en ambos ejercicios fiscales correspondientes al 2013 y 2014 el presupuesto que se asigna
es el ejecutado, sin que exista ninguna cantidad comprometida. Con relacion a las caracteristicas de
los bienes y servicios que brinda cada programa asociado al Fondo no es posible establecer alguna
caracteristica de cambio de un afno a otro, debido a que los bienes y servicios proporcionados por los
programas no tienen un seguimiento consecutivo con relaciéon al presupuesto asignado.
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técnica de indicadores “PASH” (Portal Aplicativo de la SHCP) y demas reportes generados

en el portal.
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Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de /
Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 o

obierno del Estado

Con relacién a la informacién correspondiente al PASH 2013 se puede observar que las metas
correspondientes a Fin,el resultado obtenido queda por debajo de la meta; bajo una interpretacion del
resultado del indicador esto es positivo para el programa debido a que el objetivo principal es disminuir
los decesos de muertes maternas y si el resultado queda por debajo de lo programa es altamente
favorable.El Propdésito el avance supera lo programado en la meta; respecto a los componentes, lo
obtenido en el ejercicio del programa es correspondiente con lo programado en la meta.

Respecto a la informacion correspondiente al PASH 2014 el avance de las metas para el Fondo,en
Fin y el Propdsito es altamente superado; en la interpretacion del indicador esto es negativo para el
objetivo, lo que se busca de acuerdo con el objetivo es la disminucién de las muertes maternas y
en estricto sentido si se supera la metra prevista la interpretacion del indicador es negativo para el
progreso del programa.

7o | —



Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de /
Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 >

obierno del Estado

Para el caso de Programas Presupuestarios

21. *Completar la siguiente tabla, de acuerdo con el Cumplimiento a las Metas del Programa
Operativo Anual (POA).

RESPUESTA: NO APLICA

I ———— 71



Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de /
Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 o

obierno del Estado

22. *Completar la siguiente tabla, de acuerdo con el Cumplimiento a la Matriz de Indicadores
para Resultados.
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Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de /
Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 o

Gobierno del Estado

De acuerdo con la informacién analizada correspondiente a las matrices de los programas asociados al
Fondo, se observa para los ejercicios 2013 y 2014 que las metas establecidas no coinciden con la linea
base considerando la expresion de ambos factores. Esto que si la linea base se expresa en porcentaje
las metas, linea base y el resultado del indicador deberan ser iguales.
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Aportaciones para los Servicios de Salud
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23. *Complementar la siguiente tabla de acuerdo con la Evoluciéon del presupuesto del
Programa Presupuestario.

RESPUESTA:

Tabla 6. Evolucién del presupuesto del programa presupuestario
Ejercicio Fiscal Modificado | Ejercido |

2013 1,758,181,915.00 1,769,982,852.29 1,776,955,669.12
2014 1,605,469,351.45 82,089,898.39 1,942,813,275.39

La informacion que se utilizé para completar la tabla nimero 6 corresponde a la cuenta publica de los
ejercicios 2013 y 2014 asignado al Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud, mediante la
cual se determina que el presupuesto autorizado en 2014 disminuy6 un 8.7 % con respecto al 2013.
Ademas, es importante mencionar que el presupuesto ejercido en 2014 aumenté un 9.3% en relacién

al 2013.
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Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de /
Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 >

Gobierno del Estado

24. *Complementar la siguiente tabla de Eficacia y Economia.

RESPUESTA:

Tabla 7. Eficacia y Economia del Ejercicio de los Recursos

% ejercido =  Presupuesto Ejercido X 100
Presupuesto Modificado

¢(En qué porcentaje el

P Modificad Atencion médica 100.00%
resupuesto Modificado g, ge 1a mujer 100.00%
del Programa que  Atenciona enfemerdades infectocontagiosas 100.00%
opera con Recursos Salud de nifias y nifios menores de 5 afos 100.00%
. Salud de las personas adultas 100.00%
Federales Transferidos  preyenciony rehabilitacion de adicciones 100.00%
y/o del Ramo General Fomento a la salud 100.00%
Servicios médicos de apoyo a la salud 100.00%
o ° . FIEGELE! Salud a los y las adolescentes 100.00%
Presupuestario fue Atencion a enfermedades transmitidas por animales o vectores 100.00%
ejercido? Proteccioén contra riesgos sanitarios 100.00%
Apoyo a la gestion institucional 100.00%
Estrategias institucionales de apoya a la salud 100.00%
% de Metas cumplidas = X Metas logradas X 100
X Metas cumplidas
Atencion médica 15.99%
Salud de la mujer 14.39%
Atencion a enfemerdades infectocontagiosas 4.85%
. Salud de nifias y niflos menores de 5 anos 48.13%
¢En qué grado se Salud de las personas adultas 35.82%
A& Prevencion y rehabilitacion de adicciones 0.17%
cumpllo con las metas Fomento a IZ salud 20.47%
establecidas? Servicios médicos de apoyo a la salud 22.18%
Salud a los y las adolescentes 14.72%
Atencion a enfermedades transmitidas por animales o vectores 20.00%
Proteccioén contra riesgos sanitarios 4.50%
Apoyo a la gestion institucional 25.00%
Estrategias institucionales de apoya a la salud 20.95%

Presupuesto Modificado
Costo-efectividad = Poblacioén objetivo
Presupuesto Ejercido
Poblacion atendida

¢,Cual es la relacion
costo-efectividad del  La férmula arrojara un indice, el cual se analizara en base a la siguiente

recurso ejercido? ponderacion:
Costo-
Rechazable |Débil | Aceptable |efectividad | Aceptable | Débil | Rechazable
esperado
0 0.49 0.735 1 1.265 1.51 2
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Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de /
Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 >

Gobierno del Estado

¢Cual es el gasto Gasto esperado de acuerdo
esperado de acuerdo a de las Metas Logradas = Gasto ejercido X Metas logradas en el POA
Metas programadas

las Metas Logradas?

Atencion meédica 1 Costo Efectividad Esperado
Salud de la mujer 1 Costo Efectividad Esperado
Atencion a enfemerdades infectocontagiosas 1 Costo Efectividad Esperado
Salud de niflas y ninos menores de 5 anos 1 Costo Efectividad Esperado
Salud de las personas adultas 1 Costo Efectividad Esperado
Prevencion y rehabilitacion de adicciones 1 Costo Efectividad Esperado
Fomento a la salud 1 Costo Efectividad Esperado
Servicios meédicos de apoyo a la salud 1 Costo Efectividad Esperado
Salud a los y las adolescentes 1 Costo Efectividad Esperado

Atencion a enfermedades transmitidas por

animales o vectores 1 Costo Efectividad Esperado
Proteccion contra riesgos sanitarios 1 Costo Efectividad Esperado
Apoyo a la gestion institucional 1 Costo Efectividad Esperado
Estrategias institucionales de apoya a la salud 1 Costo Efectividad Esperado

Con base en la informacion analizada correspondiente al presupuesto ejercido y el presupuesto
modificado, se observa que en todos los programas asociados al Fondo el porcentaje del ejercicio
de presupuesto representa el 100 %. Esto quiere decir que los programas ejercieron en la totalidad el
presupuesto asignado.

Para el caso del cumplimiento de las metas de los programas asociados al Fondo, el resultado
representa la sumatoria de las metas de los componentes de cada programa. Esta informacion se
obtuve del documento que forma parte de la informacién proporcionada por la instancia responsable de
los programas, dicho documentos tiene el titulo de “Seguimiento a las Metas del Programa Operativo
Anual 2014”.

La relacion costo — efectividad de recursos ejercido para cada uno de los programas asociados al
Fondo representa un factor esperado, esto quiere decir, que tanto el presupuesto ejercido como el
presupuesto modificado cuenta con la relacion esperada a la poblacion objetivo y la poblacion atendida.



Chihuahua

obierno del Estado

Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de

Aportaciones para los Servicios de Salud
Ejercicio Fiscal 2014

25. *Complementar la siguiente tabla en cuanto a la Administracion financiera.

RESPUESTA:

Tabla 8. Administracion Financiera

Funcion de
. Explicacion la evaluacion
Pregunta Resultado Variables : . .
variables (perspectiva
temporal)
V1. Gasto total
. . . V1. Cuenta
¢, Cual es el costo de inversion del - -
. ~ ) Publica del afo
promedio por afno que se esta ,
. . que se esta
beneficiario atendido : evaluando en
Costo promedio ., evaluando
por el Programa . la operacion del .
por beneficia- . V2. Registro y
que opera con , ) programa publico Ex. Post.
rio atendido por . reporte de meta o
Recursos Federales e de la dependencia. L, Cuantitativo
. programa publico. de atencion
Transferidos y/o GTIP
CPBAP L alcanzada.
del Ramo General V2. Beneficiarios
. - Portal de
33, o Programa atendidos en el afio ,
. transparencia de
Presupuestario? por el programa. .
la dependencia
TBP
CPBAP = GTIP
TBP
GTIP TBP CPBAP
Presupuesto ejercido Poblacién atendida
Atencion médica $ 1,025125803.77 1168652 $ 877.19
Salud de la mujer $ 70,328,696.18 197462 $ 356.16
Atencion a enfemerdades infectocontagiosas $ 70,070,544.96 988581 $ 70.88
Salud de nifias y nifios menores de 5 afios $ 125835596.30 114774 $ 1,096.38
Salud de las personas adultas $ 89,601,263.52 763053 $ 11742
Prevencion y rehabilitacion de adicciones $ 2,675947.47 105477 $ 25.37
Fomento a la salud $ 743,585.79 142601 $ 5.21
Servicios médicos de apoyo a la salud $ 11,577,794.12 33500 $ 34561
Salud a los y las adolescentes $ 7,281,876.76 250902 $  29.02
Atencién a enfermedades transmitidas por animales o vectores $ 76,824,643.78 135087 $ 568.70
Proteccion contra riesgos sanitarios $ 42,354,439.50 3406465 $ 12.43
Apoyo a la gestion institucional $  293,615,776.76 3306 $88,813.00
Estrategias institucionales de apoya a la salud $ 126,777,306.48 3406465 $ 37.22
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Evaluacion Especifica del Desempeno del Fondo de /
Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 o

obierno del Estado

Los datos correspondientes al Gasto Total de Inversion por Programa (GTIP), corresponde al documento
enviado por la instancia ejecutora de los programas asociados al Fondo que tiene por titulo Presupuesto
2014.

La poblacion atendida TBP se obtiene de la carpeta Focalizacion de la Poblacién Objetivo niumero 10
que forma parte de la informacién proporcionada por la instancia ejecutora de los programas asociados
al Fondo, la poblacién atendida como ya se ha hecho referencia en respuestas anteriores corresponde
a la poblacion objetivo sefialada en cada uno de los documentos de los programas.

Con esta informacion y con base en la férmula expresada en la tabla anterior es posible obtener el
costo promedio por beneficiario atendido. 6 de los programas representa un costo menor a $ 100.00
por beneficiario, es decir el 46 % de ellos. 5 de los programas representan un costo de $ 101.00 a $
999.00, es decir, el 39 % de ellos y solo 2 de los 13 programas representan un costo por beneficiario
atendido mayor a los $ 1,000.00, es decir, 15 % del total de los programas.

I — 11
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Aportaciones para los Servicios de Salud
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2014 o
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26. ; Existe una sistematizaciéon adecuada en la administracion y operacién del Programa que
ejerce Recursos Federales Transferidos y/o del Ramo General 33, o Programa Presupuestario?

RESPUESTA: Si

De acuerdo con el Diario Oficial de la Federacion, la calendarizacién para la transferencia de los
recursos del Fondo es de la siguiente manera:

Ramo General 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios Calendario de

fechas de pago 2014
FAEB FASSA FAIS Fortamun.DF FAM FAETA FASP FAFEF
Energ 10y 27 10y 27 £l A H 10y 27 H H
Febrerg 10y 21 10y 28 28 28 10y 21 % %
hiarzo 11y 11y3s 3 k1| 3 i1 y24 7 k1 |
Al 10y 0yl 3 3 30 10y 24 X i
Wayo By 2y 0 A0 3 By i 30
Junio By 10y 25 X0 X0 30 By 24 2B 30
Julia dy25 10y 25 3 3 3 4525 28 5 |
Agosto 11y 25 11y25 o e % 11y25 n )
Septismbre By 23 10y3% 3 k1 s 1] Byl % k1]
Dctubre Gy2d 0y 27 £l ) M Byld i H
Hoviembre 10y24 10y 25 . 2B 10y24 25
Digiemnbre Sy 10 ] 12 12 Sy 10 i2

Con base en la informacion en el documento “Fecha de Ingresos 2014 FASSA” que forma parte de
la informacién proporcionada por la instancia ejecutora se observa los registros de los ingresos en el
siguiente cuadro
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13/Ena/204 GTO.
15/Ena/20M4 GTO.
13Feh2014 GTO.
ZEFebZ014 GTO.
13MarZ014 GTO,
JMarZ014 GTO.
TIAbZ014 GTO.
SALAZ014 GTO.
14May 204 GTO.
ZEMay20M4 GTO.
11lun/2014 GTO.
Z6lun2014 GTO.

10ulZ014  GTO.

Con cepin
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DE OFE. 2A. QNA.EMEM4

OFE. 1A. QNA. FEBM4

Fecha Concepio
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OPE. 2A. QWA FEBM4 025=p2014 GTO. OPERACION
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DE OFERACION 1A. QNA. DE 31/DicZ014 GTO. OPERACION DIC-14

JULICA4

Observando una variante de hasta 4 dias sobre la fecha establecida en el Diario Oficial de la Federacion.

Ademas, en la informacion proporcionada se observa que la administracién dentro de la dependencia
se lleva a cabo de la siguiente manera:
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27. *¢Cudles son las fuentes de financiamiento del Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos y/o del Ramo General 33, o Programa Presupuestario, con recurso
estatal y en qué proporcion?

RESPUESTA:

Con base en la informacion correspondiente al formato PRBRREPO065 de los trece programas
correspondientes al Fondo, la informacion respecto al presupuesto es la siguiente:

Nombre del Programa Recurso Federal Recurso Estatal

Atencion médica 88.83% 11.17%
Salud a la mujer 100% 0%
Atencion a enfermedades infectocontagiosas 100% 0%
Salud de nifos y nifias menores de 5 afos 100% 0%
Salud a personas adultas 100% 0%
Prevencion y rehabilitacion de adicciones 100% 0%
Fomento a la salud en la poblacion 100% 0%
Servicios médicos de apoyo a la salud 100% 0%
Salud a los y las adolescentes 100% 0%
Atencién a enfermedades transmitidas por animales y 100% 0%
vectores

Proteccion contra riesgos sanitarios 100% 0%
Apoyo a la gestion institucional 100% 0%
Estrategias institucionales para apoyo a la salud 99.40% 0.60%

Como se observa, en la relacién de las fuentes de financiamiento, la mayoria de los programas cuentan
con recursos federales; en el caso de los programas atencion médica y estrategias institucionales para
apoyo a la salud, cuentan con un 11.17% y 0.60% de recursos estatales respectivamente.
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28. ;Existe una planeacion de la asignacion de los recursos financieros?

RESPUESTA: Si

De acuerdo con el documento “Descripcion de la Planeacion de la Asignacion de los Recursos” que
forma parte de la informacién disponible proporcionada por la instancia ejecutora de los programas
asociados al Fondo, se resume el proceso sobre el cual radica la asignacion de los recursos financieros
para los programas correspondientes al Fondo que enuncia lo siguiente:

“Para la elaboracion del anteproyecto del presupuesto del Fondo de Aportaciones para los Servicios de
Salud trabajan en conjunto los responsables de los programas de area médica y administrativas, asi
como la Direccion de Planeacion y la Subdireccion de Programacion y Presupuesto.

Se realizan reuniones de trabajo en donde se dan a conocer los techos presupuestales por cada Actividad
Institucional, se informa sobre los criterios a tomar como base para la elaboracion del presupuesto y se
establecen plazos de entrega de informacion.

Una vez que se cuenta con la informacién, el area de presupuesto captura en el programa de la
Direccion de Programacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud a nivel Federal el anteproyecto del
Presupuesto”.

Ademas, en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Chihuahua publicado el miércoles 25 de
diciembre de 2013 numero 103, se publica el Presupuesto de Egresos del Estado de Chihuahua para
el ejercicio fiscal del afio 2014, resaltando el Titulo primero “De Las Asignaciones del Presupuesto de
Egresos” y en el que de acuerdo con la instancia Servicios de Salud responsable del ejercicio de los
recursos del Fondo, se mencionan las cantidades correspondientes a las erogaciones anuales por
programa asociado al mismo.
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29. ; Se justifica y se cuenta con evidencia de que el recurso financiero ejercido es adecuado
conforme al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos?

RESPUESTA: Si

El recurso financiero ejercido para las metas es justificado a través de los objetivos definidos en las
Matrices de Indicadores para Resultados en las que se observa una alineacion de las Actividades,
Componentes, Propdsitos y Fines con los objetivos estratégicos de los Planes de Desarrollo. De acuerdo
con los datos obtenidos en la tabla nimero 7 en la segunda pregunta en la que se hace referencia al
cumplimiento de las metas tal y como se muestra en la siguiente imagen se observa que las metas
representa un valor medio del 22.13% de su cumplimiento.

Atencion médica 15.99%
Salud de la mujer 14 .39%
Atencion a erfemerdades infectocontagiosas 4 35%
Salud de nifias v nifios menores de 5 afos 48 13%
Salud de las personas adultas 35.82%
Prevencion y rehabilitacion de adicciones 0.16%
Fomento a la salud 20 46%
Senvicios médicos de apoyo a la salud 2217%
Salud alos v las adolescentes 14.71%
Atencion a enfermedades transmitidas por animales o vectores 20.00%
Proteccion contra riesgos sanitarios 45 13%
Apoyo a la gestion institucional 24 .98%
Estrateqias institucionales de apova ala salud 20.94%

Imagen: Obtenida de la Tabla numero 7 de la pregunta 2.
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ANALISIS INTERNO
Capitulo 1. Caracteristicas del Programa
Fortalezas
Los programas asociados al Fondo cuentan con una clara identificacion de los objetivos a los que
contribuyen en los Planes de Desarrollo e identifican el problema que se intenta resolver a través de la
entrega de los bienes y servicios, apegado siempre a la justificacion de cada uno.
Debilidades
La poblacién atendida de los programas asociados al Fondo no se encuentra definida claramente en
ninguno de los documentos contenidos en las fuentes de informacién proporcionadas por la instancia
ejecutora.
Recomendaciones
Definir la poblacién atendida con base a las reglas de operacion y la normatividad aplicable del Fondo.
Capitulo 2 Planeacion Estratégica

Fortalezas

Los programas que estan asociados al Fondo, se encuentran alineados adecuadamente a los objetivos
estratégicos correspondientes del Plan Estatal y el Plan Nacional de Desarrollo.

Capitulo 3 Variacion de la cobertura del programa que opera con recursos federales transferidos y/o
del ramo general 33

Fortalezas

Los programas asociados al Fondo identifican claramente la poblacién potencial y la poblacién objetivo
a los que estan destinados los bienes y servicios.

Debilidades

Los programas asociados al Fondo no cuentan con la poblacion atendida definida claramente en
ninguno de los documentos proporcionados por la instancia ejecutora de dichos programas.

Recomendaciones
Es importante mencionar como tal, la poblacién atendida; a través del analisis de la informacion se
observoé que todos los programas hacen referencia a que la poblaciéon atendida es igual a la poblacion

objetivo, pero hay ocasiones en las que no es asi. Es por ello que se recomienda definir claramente la
poblacion atendida aunque sea la misma que la poblacion objetivo.
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Capitulo 4 Operacion del programa que ejerce recursos federales transferidos y/o del ramo general 33
Fortalezas

Los programas asociados al Fondo cuentan con complementariedades con otros programas estatales
presupuestarios del sector salud

La seleccién de los beneficiarios cumple con la normatividad aplicable del Fondo y con los procedimientos
estandarizados para su seleccion

Debilidades

Dos de los programas asociados al Fondo se duplican con dos programas presupuestarios estatales
del sector salud

No se cuenta con los manuales de organizacién y procedimientos actualizados

El padrén de beneficiarios no cuenta con la depuracion de los beneficiarios que estan dados de baja
Recomendaciones

Se sugiere que los programas que se encuentran en duplicidad con otros programas valoren la
existencia del mismo, de manera que pueda considerar otros problemas que aquejan a la poblacién y
mejorar la cobertura en ello

Elaborar y actualizar los manuales de organizacion y procedimientos.

Se recomienda actualizar el sistema de padrén de los beneficiarios, en el que se incluya la depuracion
de los mismos, esto con el fin de contar con informacién actualizada y eficaz en tiempo

Elaborar padrones de beneficiarios, y establecer mecanismos de actualizacion y depuracion de los mismos.
Capitulo 5 Cumplimiento de los resultados

Fortalezas

Todos los programas asociados al Fondo cuentan con una matriz de indicadores para resultados
Capitulo 6 Ejercicio de los recursos

Fortalezas

Los programas asociados al Fondo cuentan con una planeacién de la asignacion de los recursos
financieros

La asignacién de los recursos financieros es ejercida adecuadamente con las metas e indicadores
establecidos
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HALLAZGOS

Caracteristicas del Programa

v" El Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud tiene por objeto prestar servicios de salud
a poblacién abierta, la cual es la que no tiene acceso a servicios de salud de las Instituciones de
Seguridad Social en el Estado.

v' Los programas asociados al Fondo se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo y el
Plan Sectorial. 1. Programa Atencion médica. Objetivo. Ofrecer un servicio que se destaque por
su nivel de atencién médica y humana, y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez.
Impulsar la cobertura de los servicios de salud en los diferentes niveles de atencién mediante la
construccion de infraestructura y esquemas novedosos de atencion médica. 2. Los Programas
Salud de la mujer, 3. Atencion a enfermedades infectocontagiosas, 4.Salud de nifios y nifas
menores de 5 afos, 5. Servicios médicos de apoyo a la salud, 6. Atencién a enfermedades
transmitidas por animales y vectores, 7. Proteccion contra riesgos sanitarios, 8. Estrategias
institucionales para apoyo a la salud y 9. Salud de personas adultas tienen el siguiente objetivo:
Brindar atencién médica de calidad a los diferentes grupos de edades de la poblacion mediante
una serie de programas de salud eficientes y efectivos.10. Programa Prevencion y rehabilitacion
de adicciones. Objetivo. Impulsar un programa integral de prevencion y tratamiento de adicciones
con la finalidad de reducir su incidencia en el Estado de Chihuahua. 11. Programa Fomento a
la salud en la poblacion y 12. Salud a los y las adolescentes. Objetivo. Impulsar la participacion
comunitaria como elemento distintivo de la politica de salud estatal. 13. Programa Apoyo a la
gestion institucional. Objetivo. Ofrecer un servicio de salud que se destaque por su nivel de
atencion médica y humana, y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez.

Planeacion Estratégica

v' Se establece una contribucion al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Atencién médica:
Objetivo: 2.3.2.1; Meta: 2. México incluyente; Objetivo: 3 Asegurar el acceso a los servicios de
salud; Estrategia: 2 Hacer de las acciones de proteccion, promocion y prevencion un eje prioritario
para el mejoramiento de la salud. Objetivo: 2.3.3.6; Meta: 2. México Incluyente; Objetivo: 3
Asegurar el acceso a los servicios de salud; Estrategia: Mejorar la atencion de la salud a la
poblacion en situacion de vulnerabilidad.

Variacion de la cobertura del programa que opera con recursos federales transferidos y/o del ramo
general 33

Los programas asociados al Fondo identifican claramente la poblacion potencial y la poblacion objetivo
a los que estan destinados los bienes y servicios.

Los programas asociados al Fondo no cuentan con la poblacion atendida definida claramente en
ninguno de los documentos proporcionados por la instancia ejecutora de dichos programas.
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Operacion del programa que ejerce recursos federales transferidos y/o del ramo general 33

v

Los programas asociados al Fondo cuentan con complementariedades hacia otros programas
presupuestarios del sector salud

La seleccion de los beneficiarios cumple con la normatividad aplicable del Fondo y con los
procedimientos estandarizados para su seleccion

Dos de los programas asociados al Fondo se duplican con dos programas presupuestarios del
sector salud

No se cuenta con los manuales de organizacién y procedimientos actualizados

El padrén de beneficiarios no cuenta con la depuracién de los beneficiarios que estan dados de
baja

Cumplimiento de los resultados

Todos los programas asociados al Fondo cuentan con una matriz de indicadores para resultados

Lainformacién disponible no cuenta con el resultado del indicador en las matrices de los programas
asociados al Fondo en el ejercicio 2013, y para el ejercicio 2014 la matriz de los programas no
cuenta con linea base, dimension y tipo de indicador

Ejercicio de los recursos

v

v

Los programas asociados al Fondo cuentan con una planeacion de la asignacion de los recursos
financieros

La asignacion de los recursos financieros es ejercido adecuadamente con las metas e indicadores
establecidos

Con base en la informacién se observa que la variacién del presupuesto ejercido y el presupuesto
modificado es amplia;estose debe a que las metas en cobertura fueron menores a lo esperado

En las metas programadas se observa un porcentaje de cumplimiento bajo, esto debido a que en
2013 la cobertura en la prestacion de servicios fue mayor a la de 2014
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CONCLUSIONES
Caracteristicas del Programa

Con base en la informacién disponible y de la cual se toma en consideracion para la evaluacion de
todos los programas asociados al Fondo, se encuentran alineados a los objetivos de los Planes de
Desarrollo, mismos que se observan en las matrices de indicadores para resultados. Asi mismo,
estos programas responden a problemas que aquejan a una poblacion objetivo definido previamente
mediante la planeacion y elaboracion de ellos en la que dicha poblacién es claramente definida. Es
importante mencionar que la poblacion atendida no es clara en ninguno de los documentos disponibles,
por lo que en ciertas ocasiones el proceso en la busqueda de la misma fue complicado. En general, las
caracteristicas de los programas son claras y ayudan al proceso de la evaluacion.

Planeacion Estratégica

De acuerdo con la informacion revisada, los programas asociados al Fondo cumplen con la alineacion
adecuada a los objetivos estratégicos que se encuentran previamente definidos en los planes de
desarrollo, asi mismo con las metas, indicadores y objetivo de los propios programas.

Variacion de la cobertura del programa que opera con recursos federales transferidos y/o del ramo
general 33

En lo que respecta a este capitulo, los programas asociados al Fondo cuentan con la identificacion
clara de la poblacion potencial y la poblacion objetivo a quienes se les brindara los bienes y servicios
correspondientes. Sin embargo, la poblacién atendida no se localiza en ninguno de los documentos
proporcionados por el ente responsable.

Capitulo 4 Operacion del programa que ejerce recursos federales transferidos y/o del ramo general 33
En este capitulo la operacibn de los programas asociados al Fondo cuenta con algunas
complementariedades con otros programas estatales, esto es, que refuerzan la aplicacion de los
servicios y que por ende el avance en los objetivos es de mayor impacto. Sin embargo, se observa que
existen de igual manera dos programas en los que se presenta una duplicidad, esto es, que son los
mismos programas, radicando la diferencia en el origen de los recursos. Ademas, se observa que los
programas cumplen con la normatividad aplicable para la seleccion de los beneficiarios, lo que ayuda a
que la aplicacion de los recursos sea de acuerdo con las necesidades que se tienen destinadas.

Capitulo 5 Cumplimiento de los resultados

Para conocer el cumplimiento de los programas asociados al Fondo, cada uno cuenta con una Matriz
de Indicadores para Resultados en la que se observan los objetivos que se encuentran alineados a los
Planes de Desarrollo y los indicadores que les corresponde a cada ambito de desempeno. Sin embargo,
las Matrices de Indicadores para Resultados no cuentan con los resultados de los indicadores, sino con
los datos de las formulas lo que dificulta la comparativa en lo logrado con lo programado.

Capitulo 6 Ejercicio de los recursos
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Los programas asociados al Fondo aplican la normativa para la asignacion y ejecucion de los recursos
con relacion a las metas e indicadores previamente definidos. Sin embargo, se observa que algunas
metas no fueron alcanzadas en su totalidad; esto se debe a dos situaciones particulares, la primera es
que los indicadores no muestran el resultado obtenido del avance de los objetivos establecidos en los
programas, por lo que no es posible el juicio con la meta programada y segundo corresponde a que en
el ejercicio inmediato anterior la cobertura fue mayor en comparacion con el ejercicio del 2014.

Conclusiéon General

La evaluacion especifica de desempefio para el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud en
Chihuahua y los 13 programas asociados al Fondo ha sido un trabajo altamente positivo, debido a que
la evaluacién aborda capitulos de informacién estratégica y fundamental para el avance y resultados
obtenidos y el impacto que se presenta en la poblaciéon intervenida. Sin embargo, es importante
mencionar que durante la elaboracion de la evaluacion se encontraron oportunidades de mejora en
partes especificas que al ser mencionadas sera de gran ayuda para el ejercicio y aplicacion de los
recursos reflejado en primer plano la transparencia y rendiciéon de cuentas. Sin lugar a dudas, esta
evaluacién al Fondo y a los 13 programas asociados al mismo implica un avance en el cumplimiento
de la normatividad vigente para la rendicion de cuentas.
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Anexo |. Base de Datos de Gabinete
Utilizadas para el Analisis en Formato
Electronico

1 Alineaciones de los Programas Presupuestarios 2013-2014
2 Matriz de Marco Logico 2013-2014

3 Matriz de Indicadores para Resultados 2013-2014
4 Ficha Técnica 2013-2014

5 Seguimiento Metas Indicadores 2013

6 Seguimiento a las Metas del POA 2013

7 Seguimiento a las Metas del POA 2014

8 Seguimiento a la Matriz de Indicadores 2014

9 Definicion del Programa

10  Focalizacion de la Poblacion Objetivo

11 Disefio Inverso

12 Arboles de Problemas

13 Arboles de Objetivo

14  Formatos de Apoyos Entregados

15  Cuenta Publica 2013-2014

16  Manual de Organizacién

17  Manual de Procedimientos

18  Padrén de Beneficiarios 2013-2014

19 Reglas de Operacion 2014

20  Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

21 Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016

22  Programa Sectorial 2010-2016

23  Caracteristicas Socioeconémicas Beneficiarios
24  Difusion y Publicacion (Pag. Web)

25  Convenios

26  Cuantificacion y Depuracién del Padrén de Beneficiarios
27  Flujo Entrega-Recepcion de Recursos

28  Ficha Técnica Programa Presupuestario Federal
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29  Ficha Técnica Indicadores Fed 2013-2014

30 Informe Situacion Econdmica Nivel Fondo 2013-2014
31 Informe Situacién Econémica Formato Unico

32  Normatividad para el Programa

33 MIR Fed 2013-2014

34  Reporte Presupuesto Modificado y Ejercido 2013-2014
35  Estados Financieros 2014

36  Gasto Total por Capitulo

37  Gasto por Partida Especifica

38  Gasto Total por Capitulo 2013-2014

39  Gasto Total por Partida Especifica 2013-2014

40 Documento Metodoldgico

41 Documento Formalizados
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Anexo ll. Analisis Interno

Tema de evaluacién 1. Caracteristicas del Programa Recomendaciones

1. Es clara la identificacion de la con-
tribucion a los objetivos de los pla-
nes de desarrollo

2. Todos los programas identifican el

problema que se intenta resolver
Fortalezas

3. La justificacion de los programas
es adecuada

4. La poblacion objetivo es plena-
mente identificada

5

1. Desagregar la Poblacion en los
4 conceptos que menciona la me-
1. La poblacién atendida no esta de- todologia de Marco Légico: Pobla-

finida en ningun documento cion potencial, poblaciéon posterga-
da, poblacion objetivo y poblacién
Debilidades atendida.
2 2
3 3
4 4
5 5
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Tema de evaluacion 2. Planeacion Estratégica Recomendaciones

1. Todos los programas que estan
asociados al Fondo, se encuentran
alineados adecuadamente a los ob-
jetivos estratégicos correspondien-
tes del Plan Estatal y el Plan Nacio-

Fortalezas nal de Desarrollo

Debilidades

a B~ WON -
) /
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Capitulo 3 Variacion de la cobertura
del programa que opera con
recursos federales transferidos y/o
del ramo general 33

Tema de evaluacion Recomendaciones

1. ldentificacion clara de poblacién
potencial y la poblacion objetivo por
programa

Fortalezas 2

&
4
5

1. Es importante mencionar como
tal la poblacién atendida, a través
del analisis de la informacion se
observé que todos los programas
hacen referencia a que la poblacién
atendida es igual a la poblacion ob-
jetivo, hay ocasiones en las que no
Debilidades es asi. Es por ello que se recomien-
da definir claramente la poblacion
atendida aunque sea la misma a la
poblacién objetivo

2

1. La poblacién atendida no esta defi-
nida en ningun documento

a B~ WODN

3
4
5
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Tema de evaluacion

Fortalezas

Debilidades

Capitulo 4 Operacion del programa
que ejerce recursos federales
transferidos y/o del ramo general 33

1. Los programas asociados al Fondo
cuenta con complementariedades ha-
cia otros programas presupuestarios
del sector salud.

2. La seleccién de los beneficiarios
cumple con la normatividad aplicable
del Fondo y con los procedimientos es-
tandarizados para su seleccion

8
4
5

1. Dos de los programas asociados al
Fondo se duplican con dos programas
presupuestarios del sector salud

2. No se cuenta con los manuales de
organizacién y procedimientos actuali-
zados

3. El padrén de beneficiarios no cuenta
con la depuracion de los beneficiarios
que estan dados de baja

Recomendaciones

1. Se sugiere que los programas
que se encuentran en duplicidad
con otros programas valoren la
existencia del mismo, de manera
que pueda considerar otros pro-
blemas que aquejan a la pobla-
cién y mejorar la cobertura en ello

2. Se recomienda al ente respon-
sable elaborar los manuales de
organizacion y procedimientos,
que se encuentren totalmente ac-
tualizados y que estén disponibles
a todo el personal activo

3. Se recomienda actualizar el
sistema de padrén de los benefi-
ciarios, en el que se incluya la de-
puracion de los mismos, esto con
el fin de contar con informacion
actualizada y eficaz en tiempo

4
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.s Capitulo 5 Cumplimiento de los .
Tema de evaluacion Recomendaciones
resultados

1. Todos los programas asociados al
Fondo cuentan con una matriz de in-
dicadores para resultados

Fortalezas )

3
4
5

1. La informacién disponible no cuen-

ta con el resultado del indicador en

las matrices de los programas aso- 1. Se recomienda elaborar las ma-
ciados al Fondo en el ejercicio 2013 y trices de indicadores para resulta-
para el ejercicio 2014 la matriz de los dos de acuerdo a la metodologia
Debilidades programas no cuenta con linea base,

dimensién y tipo de indicador

2

a B~ ODN

S
4
5
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‘s Capitulo 6 Ejercicio de los recur- .
Tema de evaluacion sos Recomendaciones

1. Los programas asociados al Fon-
do cuentan con una planeacion de la
asignacion de los recursos financie-
ros

2. La asignacién de los recursos fi-
Fortalezas nancieros es ejercido adecuadamen-
te con las metas e indicadores esta-
blecidos

3

4

5

1. Con base en la informacion se
observa que la variacion del presu-
puesto ejercido y el presupuesto mo-
dificado es amplia, se debe a que las
metas en cobertura fueron menos a
lo esperado

1. Se recomienda revisar la infor-
macion disponible, es decir, que
concuerde el presupuesto aproba-
do con el ejercido sobre los progra-
mas asociados al Fondo

2. Se recomienda programar las
2. Las metas programadas se obser- metas de los objetivos consideran-
va un porcentaje de cumplimiento do todos los riesgos posibles, esto
bajo, esto debido a que en 2013 la es, todos aquellos sucesos que
cobertura en la prestacion de servi- pueda intervenir en el éxito del pro-

Debilidades

cios fue mayor a la de 2014 grama y que afecte seriamente el
cumplimiento de las metas

3 3

4 4

S S
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Anexo lll. Ficha Técnica con los Datos
Generales de la Instancia Técnica
Evaluadora y el Costo de la Evaluacion

1. Descripcion de la evaluacion:

1.1 Nombre de la evaluacion: Especifica del Desempeno
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa):
1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre del area a la
que pertenece:

Nombre: Viridiana Garcia Roque Area: Direccién del Sistema Integral de Informacién

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Contar con una valoracién del desempeno del Programa que
opera con Recursos Federales Transferidos y/o del Ramo General 33, o Programa Presupuestario,
a fin de que este analisis provea informacion que retroalimente el desempeno y la gestion de los
resultados, y mejore la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos para contribuir a la toma de
decisiones.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion: *Reportar los resultados de la gestion mediante un ana-
lisis de indicadores de desemperfo estratégicos y de gestion; *Analizar los hallazgos relevantes de-
rivados de la evaluacion; *Identificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las recomen-
daciones pertinentes; *Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) 2014, respecto de afnos anteriores y su relacion con el avance en las metas
establecidas; *Identificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM); y *Analizar la evo-
lucion de la cobertura y el presupuesto.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién: La Metodologia de Evaluacion Especifica del Desempefio
esta basada en los términos del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL); adecuando algunos temas de analisis.

Instrumentos de recoleccién de informacion:
Cuestionarios__ Entrevistas  Formatos_x_Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:
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2. Descripcion de la instancia técnica evaluadora:

2.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Luz Elvia Rascén Manquero
2.2 Cargo: Directora del Sistema Integral de Informacion

2.3 Institucion a la que pertenece: Indetec

2.4 Principales colaboradores: Viridiana Garcia Roque

2.4 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: LRASCONM@INDETEC.GOB.MX
2.4 Teléfono con clave lada: 01 (33)36695550 Ext. 139

3. Identificacion del (los) Programa(s):

3.1 Nombre de (los) Programa(s) evaluado(s): Atencion médica, Salud de la Mujer, Atencion a en-
fermedades infectocontagiosas, Salud de Nihas y Niflos Menores de 5 Afos, Salud de las Personas
Adultas, Prevencion y rehabilitacion de adicciones, Fomento a la Salud, Servicios Médicos de Apoyo
a la Salud, Salud a Los y Las Adolescentes, Atencion a Enfermedades Transmitidas por Animales o
Vectores, Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, Apoyo a la Gestion Institucional y Estrategias Insti-
tucionales de Apoyo a la Salud.

3.2 Siglas: No Aplica

3.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Poder Ejecutivo_X__PoderLegislativo__ PoderJudicial____Ente Autbnomo____

3.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Federal  Estatal X Local

3.6 Nombre de(l) (las) area(s) y de(l) (los) titular(es) a cargo del (los) Programa(s):
3.6.1 Nombre(s) de(l) (las) area(s) a cargo de (los) Programa(s):

3.7 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) area(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo,
correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: area:
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TEMA VARIABLE DATOS

Datos
Generales

Objetivos

Ente Publico
Unidad Responsable
Clave Presupuestal

Fuente de Financia-
miento [aportaciones,
subsidio, convenios
(reasignacion,  des-
centralizacion y otros
convenios)]

Nombre del Programa
que opera con Recur-
sos Federales Trans-
feridos y/o del Ramo
General 33, o Progra-
ma Presupuestario

Nombre del responsa-
ble del Programa que
opera con Recursos
Federales Transferi-
dos y/o del Ramo Ge-
neral 33, o Programa
Presupuestario

Teléfono del respon-
sable

Correo electronico del
responsable

Objetivo general del
Programa que opera
con Recursos Fede-
rales Transferidos y/o
del Ramo General 33,
o Programa Presu-
puestario

Servicios de Salud
Servicios de Salud
NO APLICA

FASSA FEDERAL

Atencidén Médica, Salud de la Mujer, Atencion a Enfermeda-
des Infectocontagiosas, Salud de Ninos y Ninas menores de 5
anos, Salud de Personas Adultas, Prevencion y Rehabilitacion
de Adicciones, Fomento a la Salud en la Poblacién, Servicios
Médicos de Apoyo a la Salud, Salud a Los y Las Adolescentes,
Atencién a Enfermedades Transmitidas por animales y Vecto-
res, Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, Servicios a la Ges-
tion Institucional y Estrategias Institucionales para Apoyo a la
Salud.

Dr. Basilio lldefonso Barrios Salas

1. Programa Atencion médica. Objetivo - Ofrecer un servicio
de que se destaque por su nivel de atencién médica y humana,
y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez. Impulsar
la cobertura de los servicios de salud en los diferentes nive-
les de atencion mediante la construccion de infraestructura y
esquemas novedosos de atencién médica. 2. Los Programas
Salud de la mujer, 3. Atencion a enfermedades infectoconta-
giosas, 4.Salud de nifios y nifias menores de 5 afnos, 5. Ser-
vicios médicos de apoyo a la salud, 6. Atencion a enfermeda-
des transmitidas por animales y vectores, 7. Proteccion contra
riesgos sanitarios, 8. Estrategias institucionales para apoyo a
la salud y
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Normatividad aplica-
ble al Programa que
opera con Recursos
Federales Transferi-
dos y/o del Ramo Ge-
neral 33, o Programa
Presupuestario

Alineacion al Plan Na-
cional de Desarrollo
(eje, objetivo, estrate-
gia y linea de accion )

Alineacion al Plan
Estatal de Desarrollo
(eje, objetivo, estrate-
gia y linea de accion)

9. Salud de personas adultas tienen el siguiente objetivo: Brin-
dar atencion médica de calidad a los diferentes grupos de
edades de la poblacién mediante una serie de programas de
salud eficientes y efectivos.10. Programa Prevencion y rehabi-
litacién de adicciones. Obijetivo. Impulsar un programa integral
de prevencioén y tratamiento de adicciones con la finalidad de
reducir su incidencia en el Estado de Chihuahua. 11. Progra-
ma Fomento a la salud en la poblacién y 12. Salud a los y las
adolescentes. Objetivo. Impulsar la participacién comunitaria
como elemento distintivo de la politica de salud estatal. 13.
Programa Apoyo a la gestion institucional. Objetivo. Ofrecer
un servicio de salud que se destaque por su nivel de atencion
médica y humana, y se caracterice por su calidad, seguridad
y calidez.

Constitucién Politica de los Estados Unido Mexicanos, Ley Ge-
neral de Salud, Ley Organica del Organismo Publico Descen-
tralizado “Servicios de Salud de Chihuahua”, Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2014, Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Contabilidad
Gubernamental y Politicas del Ejercicio del Gasto 2014 de los
Servicios de Salud Chihuahua.

Atencion médica: Objetivo: 2.3.2.1; Meta: 2. México incluyen-
te; Objetivo: 3 Asegurar el acceso a los servicios de salud; Es-
trategia: 2 Hacer de las acciones de proteccion, promocion y
prevencion un eje prioritario para el mejoramiento de la salud.
Objetivo: 2.3.3.6; Meta: 2. México Incluyente; Objetivo: 3 Ase-
gurar el acceso a los servicios de salud; Estrategia: Mejorar la
atencion de la salud a la poblacion en situacion de vulnerabi-
lidad.

Atencién médica: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida;
Objetivo: Ofrecer un servicio de salud que destaque por su
nivel de atencién médica y humana y se caracterice por su ca-
lidad, seguridad y calidez; Estrategia: Desarrollar un sistema
de atencion hospitalaria centrado en el usuario caracterizando
su énfasis en aspectos de calidad y calidez; Linea de accion:
Impulsar el trato digno y calido a los pacientes por parte del
personal médico, paramédico y administrativo mediante eva-
luaciones periddicas centradas en aspectos cualitativos de la
atencion. Salud de la mujer:
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Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar
atencion médica de calidad a los diferentes grupos de edades
de la poblacién mediante una serie de programas de salud
eficientes y efectivos, Estrategia: Disefar programas de salud
que permitan mejorar la salud materna y de las mujeres en las
diferentes etapas de su vida; Linea de accion: Implementar un
programa especifico para deteccion oportuna y tratamiento del
cancer cervicouterino y del cancer de mama en las mujeres.
Atencién a enfermedades infectocontagiosas:

Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar
atencion médica de calidad a los diferentes grupos de edades
de la poblacién mediante una serie de programas de salud
eficientes y efectivos; Estrategia: Establecer de programas
meédicos para la atencion de problemas emergentes como
VIH-SIDA, entre otros; Linea de accion: Brindar atenciéon mé-
dica en los hospitales estatales a los pacientes con infeccion
avanzada con VIH garantizando el acceso a los medicamentos
antirretrovirales. Salud de nifos y nifias menores de 5 afos:
Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar
atencién médica de calidad a los diferentes grupos de edades
de la poblacién mediante una serie de programas de salud
eficientes y efectivos; Estrategia: Implementar programas de
salud de

atencion a la poblacién infantil y juvenil que tengan un impac-
to relevante en el mejoramiento de los indicadores de salud
de este grupo poblacional; Linea de accién: Impulsar la rea-
lizacion de campafnas de vacunacion universal en los nifios y
nifas menores de cinco anos en toda la entidad, que incluya
la vacuna de virus del papiloma humano. Salud de personas
adultas: Eje: Desarrollo Humano y calidad de vida; Objetivo:
Brindar atencién médica de calidad a los diferentes grupos de
edades de la poblacién mediante una serie de programas de
salud eficientes y efectivos; Estrategia: Disenar
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programas de atencion médica de calidad a los diferentes gru-
pos de edades de la poblacién mediante una serie de progra-
mas de salud eficientes y efectivos; Linea de accion: Impulsar
el programa de atencion a la salud del adulto y del adulto ma-
yor, el cual comprende campafnas de prevencion, orientacion
alimentaria y médica en diabetes, riesgo cardiovascular, asi
como la deteccion de tumores malignos en las mujeres y hom-
bres. Prevencion y rehabilitacion de adicciones: Eje: Desarro-
llo humano y calidad de vida, Objetivo: Impulsar un programa
integral de prevencion y tratamiento de adicciones con la fina-
lidad de reducir su incidencia en el Estado de Chihuahua;
Estrategia: Fortalecer los programas y acciones de la preven-
cion de adicciones en la entidad; Linea de acciéon: Impulsar
los programas de prevencion de adicciones en los rubros de
alcoholismo, tabaquismo y drogadiccion, entre la poblacién ju-
venil en particular y la poblacién adulta en general. Fomento
a la salud en la poblacion: Eje: Desarrollo humano y calidad
de vida; Objetivo: Impulsar la participacion comunitaria como
elemento distintivo de la politica de salud estatal; Estrategia:
Fortalecer el empoderamiento social en materia de salud im-
pulsando la participacién comunitaria; Linea de accion: Reali-
zar jornadas de participacion comunitaria en salud en donde
se capacite a la comunidad en general sobre temas de salud.
Servicios médicos de apoyo a la salud: Eje:

Desarrollo Humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar aten-
cion médica de calidad a los diferentes grupos de edades de la
poblacién mediante una serie de programas de salud eficien-
tes y efectivos. Salud a los y las adolescentes: Eje: Desarrollo
humano y calidad de vida; Objetivo: Impulsar la participacion
comunitaria como elemento distintivo de la politica de salud
estatal; Estrategia: Fortalecer el empoderamiento social en
materia de salud impulsando la participacion comunitaria. Li-
nea de accion: Realizar jornada de participacion comunitaria
en salud en donde se capacite a la comunidad en general so-
bre temas de salud. Atencién a enfermedades transmitidas por
animales y vectores: Eje: Desarrollo
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humano y calidad de vida; Objetivo: Brindar atencion médica de
calidad a los diferentes grupos de edades de la poblacion me-
diante una serie de programas de salud eficientes y efectivos;
Estrategia: Establecer programas medicos para la atencién de
problemas emergentes como VIH-SIDA, entre otros; Linea de
accion: Impulsar el fomento sanitario en los hospitales, centros
de salud y la comunidad en general con la finalidad de reducir
los riesgos sanitarios y de enfermedades como el célera, el
virus del oeste del Nilo y el dengue. Proteccion contra riesgos
sanitarios: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo:
Brindar atencién médica de calidad a los diferentes grupos de
edades de la poblacion mediante una serie de programas de
salud eficientes y efectivos;

Estrategia: Establecer programas meédicos para la atencién de
problemas emergentes como VIH-SIDA, entre otros; Linea de
accion: Establecer planes de contingencia sanitarios ante acci-
dentes y desastres naturales. Apoyo a la gestién institucional:
Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Objetivo: Ofrecer
un servicio de salud que se destaque por su nivel de atencion
meédico y humana, y se caracterice por su calidad, seguridad
y calidez; Estrategia: impulsar los procesos de acreditacion y
certificacion de las unidades médicas bajo reconocidos siste-
mas de calidad

nacional e internacionales; Linea de accion: Acreditar las uni-
dades médicas que prestan servicios al sistema de protec-
cion social en salud. Estrategias institucionales para apoyo a
la salud: Eje: Desarrollo humano y calidad de vida; Obijetivo:
Brindar atencién médica de calidad a los diferentes grupos de
edades de la poblacion mediante una serie de programas de
salud eficientes y efectivos; Estrategia: Impulsar un programa
de sangre segura para la atencién meédica en el Estado de
Chihuahua; Linea de accion: Promover la donacion voluntaria
de sangre.
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Alineacion al Pro- Atencién médica: Proporcionar atencion médica integral en el
grama Sectorial (eje, primer nivel de atencion a la poblacion usuaria que incluya la
objetivo,  estrategia dotacion de medicamentos. Salud de la mujer: Implementar un
y linea de accién en programa especifico para la deteccion oportuna y tratamiento
caso de contar con del cancer cervicouterino y del cancer de mama en las muje-
uno) res. Atencion a enfermedades contagiosas: Establecer un pro-
grama de vigilancia sanitaria para contribuir al beneficio de la
salud publica a traveés analisis microbiolégicos, fisicoquimicos
y toxicolégicos realizados en el Laboratorio Regional de Salud
Publica. Salud a nifias y nifios menores de 5 afos:
Atender padecimientos de males congénitos en infantes en los
hospitales de salud a cargo del Gobierno del Estado para las
personas sin recursos. Salud de personas adultas: Desarrollar
programas de activacion fisica y revisién médica con la finali-
dad de reducir y monitorear los problemas de hipertension ar-
terial y obesidad en las personas adultas mayores. Prevencion
y rehabilitacion de adicciones: Fortalecer en coordinacion con
otras Instituciones de Gobierno la campafa preventiva en con-
tra de la venta de drogas en escuelas del nivel basico y medio
basico reforzando el operativo de mochila segura.
Fomento a la salud en la poblacion: Realizar jornadas de parti-
cipacion comunitaria en salud en donde se capacite a la comu-
nidad en general sobre temas de salud. Servicios médicos de
apoyo a la salud: Proporcionar atenciones médicas y parameé-
dicas pres hospitalarios en situaciones de emergencia. Salud
a los y las adolescentes: Implementar programas de salud con
caracter preventivo de las personas jovenes. Atencion a enfer-
medades transmitidas por animales y vectores: Implementar
una campafa de salud que permita reducir la incidencia de
paludismo. Proteccion contra riesgos sanitarios: Impulsar

el fomento sanitario en los hospitales, centros de salud y la
comunidad en general con la finalidad de reducir los riesgos
sanitarios y de enfermedades como el cdlera, el virus del oeste
del Nilo, el dengue y la lepra. Apoyo a la gestion institucional:
Aplicar y dar seguimiento a medidas de austeridad y racionali-
dad orientadas a la reduccién del gasto corriente. Estrategias
institucionales para apoyo a la salud: Establecer un programa
de vigilancia epidemiologica de enfermedades transmisibles,
en el procesamiento de estudios auxiliares realizados en el
Laboratorio Regional de Salud Publica.
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Objetivos

Fin del Programa que
opera con Recursos
Federales Transferi-
dos y/o del Ramo Ge-
neral 33, o Programa
Presupuestario.
Propésito del Progra-
ma que opera con
Recursos Federales
Transferidos y/o del
Ramo General 33, o
Programa Presupues-
tario

Atencién médica: la poblacion de responsabilidad de SSCH
mejora su condicion de salud. Salud de la mujer: La mujer de
responsabilidad en SSCH mejoran su condicién de la salud
mediante la prevencion y atencion a la salud en las diferentes
etapas de su vida. Atencién a enfermedades infectocontagio-
sas: Las personas con enfermedades infectocontagiosas han
incrementado el promedio de esperanza de vida. Salud de ni-
Aas y ninos menores de 5 afios: La poblacion de menores de
5 afnos mejora sus condiciones de salud. Salud de personas
adultas: los adultos

y adultos mayores mejoran su nivel de esperanza de vida. Pre-
vencién y rehabilitaciéon de adicciones: La poblacion suscep-
tible de adicciones reduce la prevalencia en el consumo de
sustancias adictivas. Fomento a la salud en la poblacion: La
poblacion de responsabilidad de SSCH mejora sus condicio-
nes de salud mediante las acciones de promocion de la salud
y prevencion de enfermedades. Servicios médicos de apoyo a
la salud: Se han atendido pre-hospitalariamente las emergen-
cias de las mujeres y los hombres en general. Salud a los y las
adolescentes: Competencias y habilidad de la poblacién de 10
a 19 afios incrementada. Atencién a

enfermedades transmitidas por animales y vectores: La po-
blacion de responsabilidad de SSCH reciben atencion médi-
ca oportuna contra enfermedades transmitidas por animales y
vectores. Proteccion contra riesgos sanitarios: Los estableci-
mientos registrados proporcionan a la poblacion chihuahuense
productos y servicios que cumplen con la normatividad sani-
taria. Apoyo a la gestion institucional: Servicios de salud de
Chihuahua eficienta la gestion institucional. Estrategias institu-
cionales para apoyo a la salud: Las mujeres y los hombres de
poblacion abierta mejora sus condiciones de salud mediante
las acciones y servicios con juntas entre gobierno y sociedad.
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Poblacion
potencial

Definicion

Unidad de medida

Atencion médica: Es responsabilidad de Servicios de Salud de
Chihuahua, brindar atencion médica a la poblacion Sin Derecho-
habiencia en el Estado, en las Unidades de Consulta Externa y
de Hospitalizacion. Servicios de Salud de Chihuahua atiende per-
sonas que voluntariamente se afilian al Seguro Popular, como lo
marcan los Lineamientos del Sistema de Proteccion Social en Sa-
lud. Salud a la mujer: Poblacion femenina sin derechohabiencia
de 15afios y mas a las cuales van dirigidas las acciones de este
programa presupuestario. Atencion a enfermedades infectocon-
tagiosas: Poblacion de responsabilidad de esta Institucion, que
pueden solicitar atencion médica. Salud de nifias y nifios me-
nores de 5 afnos: Poblacion menores de 5 anos sin Derechoha-
biencia en el Estado en el 2014. Salud de las personas adultas:
Poblacion estatal de 20 afios y mas. Prevencion y rehabilitacion
de adicciones: Poblacion segun proyecciones de CONAPO, que
no cuentan con Derechohabiencia en el estado, en el afio 2014.
Fomento a la salud: Poblacién de responsabilidad de esta insti-
tucion. Servicios médicos de apoyo a la salud: Poblacién estatal
de responsabilidad de Servicios de Salud de Chihuahua; que no
cuentan con seguridad social. Salud a los y las adolescentes:
Poblacion adolescente 2014. Atencion a enfermedades transmiti-
das por animales y vectores: PoblacionEstatal2014, que viven en
municipios de riesgo, en donde el Programa de Vectores lleva a
cabo sus actividades. Proteccién contra riesgos sanitarios: Com-
prende el total de la poblacion estatal 2014, segun Proyecciones
de CONAPO de la Poblacién en México; que pueden requerir de
atencion médica. Estas se encuentran publicadas por la Secreta-
ria de Salud, en el portal de la Direccion General de Informacion
en Salud, en la siguiente direccion electronica: http://pda.salud.
gob.mx/cubos/. Apoyo a la gestién institucional: Personas que la-
boran en Servicios de Salud de Chihuahua, que interviene en las
actividades propias de la institucion. Estrategias institucionales
de apoyo para la salud: Comprende el total de la poblacion estatal
2014, segun Proyecciones de CONAPO de la Poblacién en Méxi-
co; que pueden requerir de atencion meédica. Estas se encuentran
publicadas por la Secretaria de Salud, en el portal de la Direccion
General de Informacion en Salud, en la siguiente direccion elec-
tronica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/.

Personas
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Cuantificacion Atencién médica: 1,413,267; Salud de la mujer: 851,583; Aten-
cion a enfermedades infectocontagiosas: 1,413,267; Salud
de nifas y nifos menores de 5 anos: 322,676; Salud de las
personas adultas: 2,145,986; Prevencion y rehabilitacion de
adicciones: 1,413,267; Fomento a la salud: 842,561; Servi-
cios médicos de apoyo a la salud: 1,413,267; Salud a los y las
adolescentes: 652,836; Atencion a enfermedades transmitidas
por animales y vectores: 396,688; Proteccion contra riesgos
sanitarios: 3,406,465; Apoyo a la gestion institucional: 7,223;
Estrategias institucionales para apoyo a la salud: 3,406,465.

Definicion Atencién médica: Poblacion Sin Derechohabiencia 2014, que
asistio a atencion preventiva, diagndéstico, tratamiento u hospi-
talizacion, en las Unidades de Salud de esta Institucion. Salud
de la mujer: Mujeres de 15 afos y mas, del estado que fueron
atendidas por el programa en el ano 2014. Dicha poblacién fue
en base a las Proyecciones de CONAPO de la poblacion en
México, asi como las mujeres afiliadas al Seguro Popular que
solicitaron el servicio. Atencion a enfermedades infectoconta-
giosas: Personas atendidas por el Programa y que se encuen-
tran sin derechohabiencia en el Estado en el ano 2014, siendo
responsabilidad de Servicios de Salud su atencion médica.
Salud de nifias y nifios menores de 5 afios: Poblacién menor
de 5 anos que fue atendida en algunas de las Unidades de Sa-
lud de esta Institucion, en el ano 2014. Salud de las personas
adultas: Poblacion de 20 anos y mas que solicitaron atencion
medica en el Programa del Adulto y Adulto mayor en el Estado
en 2014. Prevencion y rehabilitacién de adicciones: Personas
a las cuales se atendieron en el Programa de Prevencion y Re-
habilitacion de Adicciones en 2014. Fomento a la salud: Perso-
nas capacitadas para el desarrollo de competencias en salud
Servicios médicos de apoyo a la salud: Personas que solicita-
ron atencién medica ambulatoria de urgencias en el Estado,
en el 2014. Salud a los y las adolescentes: Poblacion de 10
a 19 anos atendidas por el Programa en 2014. Atencion a en-
fermedades transmitidas por animales y vectores: Poblacion
atendida por el Programa de Vectores en el 2014. Proteccion
contra riesgos sanitarios: Personas que laboran en SSCH que
estan directamente relacionadas con acciones para la ejecu-
cion del FASSA 2014.

Poblacion
objetivo
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Unidad de medida
Cuantificacion

Definicion

Poblacion
atendida

Apoyo a la gestion institucional: Personas que laboran en
SSCH que estan directamente relacionadas con acciones para
la ejecucion del FASSA 2014. Estrategias institucionales para
apoyo a la salud: Comprende el total de la poblacion estatal
2014, segun Proyecciones de CONAPO de la Poblacién en
México; que pueden requerir de atencion médica. Estas se en-
cuentran publicadas por la Secretaria de Salud, en el portal de
la Direccion General de Informacion en Salud, en la siguiente
direccion electronica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/
Personas

Atencién médica: 1,168,652 Salud de la mujer: 197,462 Aten-
cion a enfermedades infectocontagiosas: 988,581 Salud de
ninas y ninos menores de 5 anos: 114,774 Salud de las per-
sonas adultas: 763,053 Prevencion y rehabilitacion de adiccio-
nes:105,477 Fomento a la salud:142,601 Servicios médicos
de apoyo a la salud:33,500 Salud a los y las adolescentes:
250,902 Atencién a enfermedades transmitidas por anima-
les y vectores: 135,087 Proteccion contra riesgos sanitarios:
3,406,465 Apoyo a la gestion institucional: 3,306 Estrategias
institucionales para apoyo a la salud: 3,406,465

Atencién médica: Poblacion Sin Derechohabiencia 2014, que
asistio a atencion preventiva, diagnéstico, tratamiento u hospi-
talizacion, en las Unidades de Salud de esta Institucion. Salud
de la mujer: Mujeres de 15 afios y mas, del estado que fueron
atendidas por el programa en el ano 2014. Dicha poblacion
fue en base a las Proyecciones de CONAPO de la poblacion
en México, asi como las mujeres afiliadas al Seguro Popular
que solicitaron el servicio. Atencion a enfermedades infecto-
contagiosas: Personas atendidas por el Programa y que se
encuentran sin derechohabiencia en el Estado en el afio 2014,
siendo responsabilidad de Servicios de Salud su atencién mé-
dica. Salud de nifas y nifos menores de 5 afios: Poblacion
menor de 5 afos que fue atendida en algunas de las Unidad
es de Salud de esta Institucion, en el afio 2014. Salud de las
personas adultas: Poblacién de 20 afios y mas que solicitaron
atencion medica en el Programa del Adulto y Adulto mayor en
el Estado en 2014. Prevencioén y rehabilitacion de adicciones:
Personas a las cuales se atendieron en el Programa de Pre-
vencion y Rehabilitacion de Adicciones en 2014.
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Fomento a la salud: Personas capacitadas para el desarrollo
de competencias en salud Servicios médicos de apoyo a la
salud: Personas que solicitaron atencion medica ambulatoria
de urgencias en el Estado, en el 2014. Salud a los y las adoles-
centes: Poblacién de 10 a 19 anos atendidas por el Programa
en 2014. Atencién a enfermedades transmitidas por animales
y vectores: Poblacion atendida por el Programa de Vectores
en el 2014. Proteccion contra riesgos sanitarios: Personas que
laboran en SSCH que estan directamente relacionadas con
acciones para la ejecucion del FASSA 2014. Apoyo a la ges-
tion institucional: Personas que laboran en SSCH que estan
directamente relacionadas con acciones para la ejecucion del
FASSA 2014. Estrategias institucionales para apoyo a la sa-
lud: Comprende el total de la poblacién estatal 2014, segun
Proyecciones de CONAPO de la Poblacion en México; que
pueden requerir de atencion médica. Estas se encuentran pu-
blicadas por la Secretaria de Salud, en el portal de la Direcciéon
General de Informacion en Salud, en la siguiente direccion
electronica: http://pda.salud.gob.mx/cubos/

Unidad de medida Personas

Cuantificacion Atencién médica: 1,168,652 Salud de la mujer: 197,462 Aten-
cion a enfermedades infectocontagiosas: 988,581 Salud de
ninas y ninos menores de 5 anos: 114,774 Salud de las per-
sonas adultas: 763,053 Prevencion y rehabilitacion de adiccio-
nes:105,477 Fomento a la salud:142,601 Servicios médicos
de apoyo a la salud:33,500 Salud a los y las adolescentes:
250,902 Atencién a enfermedades transmitidas por anima-
les y vectores: 135,087 Proteccion contra riesgos sanitarios:
3,406,465 Apoyo a la gestion institucional: 3,306 Estrategias
institucionales para apoyo a la salud:3,406,465

Presupuesto Autori- 1,942, 813, 275.39

zado (MDP)

MEERERNN Presupuesto  Modifi- 82, 089, 898.39

para el afno cado (MDP)

MELERI presupuesto Ejercido 1, 942, 813, 275.39
(MDP)
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Localidades, colo- Estatal

nias, areas, zonas, en

las que opera el Pro-

grama que opera con

Recursos Federales

Transferidos y/o del

Ramo General 33, o

Programa Presupues-

tario

Unidad territorial del Estatal

Programa que opera

oozl [v4:-Teile]gW con Recursos Fede-

(ClaNe=EloXe (W rales Transferidos y/o
Ell[=19 del Ramo General 33,

o0 Programa Presu-

puestario*

Cobertura
geografica
(en caso de
aplicar)
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Anexo V. Complementariedad y
Coincidencias entre Programas Federales

Nombre del Fondo de Aportaciones para los Servicios de
Programa Salud

Servicios de Salud Chihuahua
Especifica del Desempefio
2014

Nombre del
Programa
(comple-

Moda-
lidad Pobla- | Tipo Fuentes
(Fede- Propésito cion de de Infor-
ral o Objetivo | Apoyo macion
Estatal)

Comentarios
Generales

mentario o
coinciden-
te)
Prevencion Estatal Secre- Lapobla- Pobla- Servi- Estatal No cuen- Este programa

y rehabili- taria de cion sus- cion cios tan con se duplica con
tacion de salud ceptible  suscep- fuentes el programa
adicciones de adic-  tible a de infor- Prevencion vy
ciones las adic- macion Rehabilitacion

reduce la  ciones de Adicciones

prevalen- a nivel estatal.

cia en el La duplicidad se

consumo observa en todo

de sus- el resumen na-

tancias rrativo, es decir,

adictivas Fin, Propdsito,

Componentes y
actividades; lo
mismo para los
indicadores del
desempernio.
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Proteccion  Estatal Secrea- Los estable- Pobla- Servi- Estatal Nocuen- Este Pro-
contra ries- tria de cimientos cibn en  cios tancon grama se
gos sanita- Salud  registrados general fuentes duplica con
rios proporcionan de infor- el progra-
a la pobla- maciéon ma Protec-
cion chi- cion Contra
huahuense Riesgos
productos y Sanitarios
servicios que a nivel es-
cumplen con tatal. La
la normativi- duplicidad
dad sanitaria se observa
en el Re-
sumen Na-
rratiuvo de
la Mtraiz de
Indicadores
para Re-
sultados,
Esto quiere
decir, a Ni-
vel de Fin,
Propésito,
Compo-
nentes vy
Actividades
con sus
respectivos
Indicadores
de Desem-
pefio.
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Anexo VI. Analisis del Cumplimiento a las
Metas del Programa Operativo Anual (POA)

El analisis NO APLICA para la evaluacién de los Fondos del Ramo General 33.
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Anexo VII. Analisis del Cumplimiento a la
Matriz de Indicadores para Resultados

Atencion Médica

Componente 7
Componente 6

Componente 5 = Resultado del

indicador Meta
Acumulada

Componente 4

Componente 3
m Resultado del

indicador Meta
programada

Componente 2

Componente 1

Salud de la Mujer

Componente 4

Componente 3

u Resultado del
Indicador Meta
Acumulada

Componente 2

Componente 1 m Resultado del

o Indicador Meta
Proposito Programada

Fin

0 50 100 150
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Componente 6
Componente 5
Componente 4
Componente 3
Componente 2
Componente 1
Propdsito

Fin

Atencion a Enfermedades

Infectocontagiosas

12.31

u Resultado del
Indicador Meta
Acumulada

m Resultado del
Indicador Meta
Programada

Salud de Nifas y Nifilos Menores de 5 Aihos

Componente 6

Componente 5
Componente 4
Componente 3
Componente 2
Componente 1
roposito

Fin

ﬂ
11.44
52.93
65.41
67.27
39.73
0

0

= Resultado del
Indicador Meta
Acumulada

m Resultado del
Indicador Meta
Programada
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Salud de Personas Adultas

Componente 3

Componente 2 u Resultado del
Indicador Meta

Acumulada
Componente 1
m Resultado del

Indicador Meta
Proposito 0 Programada

Fing ©

Prevencién y Rehabilitacion de Adicciones
u Resultado del

Componente 1 ﬁ
Indicador Meta

- 0 Acumulada
Propésito

-

m Resultado del
Indicador Meta
Programada
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Comg

Comg

Fomento a la Salud en la Poblacion

yonente 2

yonente 1

Propdsito

Fi

-12.72

= Resultado del
Indicador Meta
Acumulada

m Resultado del
Indicador Meta
Programada

Servicios Médicos de Apoyo a la Salud

Compon

ente 2

ente 1

= Resultado del
Indicador Meta
Acumulada

m Resultado del
Indicador Meta
Programada
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Salud a Los y Las Adolescentes

Componente 2

= Resultado del
Indicador Meta
Acumulada

Componente 1

m Resultado del
Indicador Meta
Programada

Propdsito

Fin

Atencién a Enfermedades Transmitidas por
Animales y Vectores

Componente 1

= Resultado del
Indicador Meta
Acumulada

Propdsito
m Resultado del
Indicador Meta
Programada
Fin
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Proteccién Contra Riesgos Sanitarios

Componente 5

Componente 4

= Resultado del
Indicador Meta
Acumulada

Componente 3

Componente 2
m Resultado del

Indicador Meta

Componente 1
Programada

Propdsito

Fin

Apoyo a la Gestion Institucional

Componente 6 | | ‘
Componente 5 | 33.33
Componente 4 | 100 u Resultado del
Indicador Meta
Componente 3 | 3.85 Acumulada
Componente 2 | 86.67 m Resultado del
Indicador Meta
Componente 1 | 100 Programada
Proposito | 65.71
Fin | 15.29
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Estrategias Institucionales Para Apoyo a la
Salud
57

Componente 10
Componente 9
Componente 8
Componente 7
Componente 6
Componente 5
Componente 4
Componente 3
Componente 2
Componente 1

Propésito
Fin

u Resultado del
Indicador Meta
Acumulada

m Resultado del
Indicador Meta
Programada

El cumplimiento de los Indicadores de cada programa asociado al Fondo refleja el avance de los
objetivos establecidos previamente. Esto significa que de manera cuantitativa es posible saber el
panorama sobre cada componente, es decir, sobre la eficiencia y calidad de los bienes y servicios,
considerando lo propio para el propdsito y el fin de cada uno de ellos.

Es importante mencionar que en algunas graficas se observan resultados con exponente negativo,
esto es con relacion al objetivo definido en el programa. Es decir, es necesario considerar la redaccion
del objetivo y conocer las variables de los indicadores que en algunas veces estos pueden medir la
disminucion o aumento dependiendo el ambito al que se dirija.

Finalmente, los datos necesarios para la elaboraciéon de las graficas se obtuvieron del documento
“Seguimiento a las Matrices de Indicadores Cuarto Trimestre 2014” que forma parte de la informacion
disponible para la elaboracion de la evaluacion.
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Xl. Aspectos Susceptibles de Mejora

Capitulo

Caracteristi-
cas del Pro-
grama

Variacion de
la  cobertura
del programa
que opera con
recursos fede-
rales transfe-
ridos y/o del
ramo general
&8

Operacion del
programa que
ejerce recur-
sos federales
transferidos
y/lo del ramo
general 33

Aspectos Susceptibles de Mejora

Es importante mencionar como tal, la pobla-
cion atendida a través del analisis de la infor-
macion se observo que todos los programas
hacen referencia a que La poblacién atendida
es igual a la poblacion objetivo, pero hay oca-
siones en las que no es asi. Es por ello que
se recomienda definir claramente la poblacion
atendida, aunque sea la misma que la pobla-
cion objetivo

Es importante mencionar como tal, la pobla-
cion atendida, a través del analisis de la infor-
macién se observd que todos los programas
hacen referencia a que la poblacion atendida
es igual a la poblacion objetivo, pero hay oca-
siones en las que no es asi. Es por ello que
se recomienda definir claramente la poblacion
atendida, aunque sea la misma que la pobla-
cion objetivo

Se sugiere que los programas que se encuen-
tran en duplicidad con otros programas valo-
ren la existencia del mismo, de manera que
pueda considerar otros problemas que aque-
jan a la poblacién y mejorar la cobertura en
ello

Se recomienda al Ente responsable elaborar
los manuales de organizacion y procedimien-
tos que se encuentren totalmente actualiza-
dos y disponibles a todo el personal activo

Se recomienda actualizar el sistema de pa-
drén de los beneficiarios, en el que se incluya
la depuracion de los mismos, esto con el fin
de contar con informacion actualizada y eficaz
en tiempo

Acciones a Atender

Desagregar la Poblacion benefi-
ciaria de los programas esto es:
“ Poblacion Potencial, Poblacion
Postergada, Poblacion Objetivo y
Poblacion Atendida”. Aunque en to-
dos los documentos la poblacién
Atendida no se expresaba como
“Poblacion Atendida” es importante
agregar este campo a todos los for-
matos de informacion y a la Matriz
de Indicadores para Resultados.

Esta accion a atender corresponde
a lo antes senalado en el capitulo
de las caracteristicas del programa.
Es importante mencionar que la po-
blacion atendida incluira todas las
caracteristicas necesarias para su
identificacion esto puede ser Sexo,
Edad, Situacion econdmica, etc.

Valorar la influencia de los progra-
mas duplicados y establecer un ana-
lisis comparativo para definir un solo
programa de manera que permita la
elaboracion de otro en el que exista
complementariedad o sinergia.

Elaborar los manuales de progra-
macioén y procedimientos del Ente
responsable de la ejecucion de los
programas asociados al Fondo

Definir un padron de beneficiarios
propio del Ente responsable de la
ejecucion de los programas asocia-
dos al Fondo. En los que se incluya
las caracteristicas principales de los
beneficiarios; que incluya la depu-
racion y actualizacion periédica del
mismo
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(@[ nle]linlClale} Se recomienda revisar la informacién dispo- Agregar a la informacion disponible

CEMGENEE =B nible, es decir, que concuerde el presupuesto los cierres del afio evaluado

dos aprobado con el ejercido sobre los programas

asociados al Fondo

Se recomienda programar las metas de los Elaborar la Matriz de Marco Légi-

objetivos, considerando todos los riesgos po- co considerando todos los posibles

sibles, esto es, todos aquellos sucesos que riesgos que alteren el éxito del pro-

puedan intervenir en el éxito del programa y grama. Esto es, valorar en todas las

que afecte seriamente el cumplimiento de las matrices la existencia o no de los

metas supuesto y evitar los espacios en
blanco

Es importante mencionar que a partir de la informacion evaluada y los hallazgos obtenidos, se sugiere
considerar la elaboracién de una Matriz de Indicadores para Resultados del Fondo FASSA. En la que
se consideren todos los programas asociados al Fondo.
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